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FLLIENT HI
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1. PENDAHULUAN

1.1 Tujuan Pembuatan Dokumen

Manual book i1 disusun untuk memberikan panduan lengkap mengenai
cara penggunaan aplikasi mobile Fluent AI bagi para pencari kerja (job
seekers) dan lulusan baru (fresh graduates). Dokumen mi bertujuan untuk
menyajikan petunjuk langkah demi langkah yang sistematis dalam
mengoperasikan seluruh fitur aplikasi secara mandiri dan optimal.

Melalui manual book ini, pengguna diharapkan dapat memanfaatkan
simulasi wawancara kerja berbasis kecerdasan buatan, memahami metrik
evaluasi komumkasi verbal dan nonverbal yang diperoleh, memperbaika
kebiasaan buruk saat berbicara, serta membangun rasa percaya diri sebelum

menghadapr wawancara kerja yang sesungguhnya.

1.2 Deskripsi Umum Sistem

Fluent AT merupakan aplikasi mobile berbasis Android yang dirancang
khusus sebagai media persiapan dan simulasi wawancara kerja cerdas.
Aplikas1 in1 mengintegrasikan pemrosesan Machime Leaming on-device dan
model AT generatif (Large Language Model) untuk menciptakan pengalaman
latthan yang realistis, terukur, dan interaktif.

Sistem Fluent Al berfokus pada tiga pilar utama:

1. Simulasi Wawancara Interaktif (Narasi Practice):

- AT menghasilkan tepat 5 pertanyaan wawancara secara dinamis sesuai
posisi pekerjaan target dan level kesulitan yang dipilih.

- Interaksi suara dua arah: pertanyaan dibacakan oleh suara
pewawancara HRD profesional menggunakan ElevenLabs TTS, dan
jawaban pengguna duckam secara lisan melalui Speech-to-Text
(STT).

2. Analisis Penlaku Real-Time:

ii
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Deteksi nonverbal menggunakan Google ML Kit Face Detection
untuk menghitung persentase fokus kontak mata ke kamera,
mendeteksi arah melirik (kanan, kiri, atas, bawah), serta
mengklasifikasikan senyuman alami (authentic) dan palsu (fake).
Analisis verbal otomatis untuk menghitung tempo bicara (Words Per
Minute / WPM) dan mendeteksi penggunaan kata pengisi (filler
words).

3. Evaluasi Berbasis Data & Gamifikasi:

Umpan balik terstruktur per pertanyaan berbasis metode STAR
(Situation, Task, Action, Result) dan kesimpulan naratif dari AT
Peningkatan motivasi latthan melalui perolehan poin Experience

Points (XP), pemantauan grafik progres, dan fitur Leaderboard.

1.3 Deskripsi Dokumen

Dokumen ini disusun dalam tiga bab utama:

1. Bab 1 (Pendahuluan): Menjelaskan latar belakang, twjuan pembuatan

dokumen, dan gambaran umum sistem.

[

Bab 2 (Lingkungan Pengembangan): Memaparkan spesifikasi perangkat

lunak dan perangkat keras yang dibutuhkan sistem.

3. Bab 3 (Menu dan Cara Penggunaan): Berisi panduan teknis operasional
aplikasi langkah demi langkah vang dilengkapi tangkapan layar
(screenshot) antarmuka untuk memudahkan pengguna.

2. LINGKUNGAN PENGEMBANGAN

2.1 Perangkat Lunak

Perangkat lunak yang digunakan dalam pengembangan dan pengoperasian
aplikasi Fluent Al meliputi:

1. Flutter SDK & Dart: Framework lintas platform dan bahasa pemrograman

utama dan Google untuk membangun antarmuka aplikasi yang reaktif dan

berkinerja tinggi.

(5]
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2

. Firebase Backend:

- Firebase Authentication: Mengelola registrasi akun, login (Email &
Google Sign-In), verifikasi email akun, dan pemulihan kata sandi.

- Cloud Firestore: Database NoSQL berbasis awan untuk menyimpan
profil, data sesi latthan (practice sessions), progres terakhir
(progress/last), dan riwayat aktivitas.

Arsitektur Multi-Provider Al (Direct REST API):

- Google Gemini APT (gemini-2.5-flash): Provider utama untuk validasi
profesi, pembuatan pertanyaan wawancara, dan evaluasi jawaban.

- Groq Cloud API (llama-3.1-8b-instant): Provider cadangan

berkecepatan tinggi saat terjadi kendala kuota pada provider utama.

. Google ML Kit Face Detection: Pustaka computer vision on-device yang

memproses frame kamera depan secara lokal untuk mendeteksi orientasi

wajah (sudut Yaw dan Pitch) serta probabilitas senyuman tanpa

memerlukan koneksi internet.

Voice Engine (ElevenLabs TTS & Speech-to-Text):

- ElevenLabs Multilingual V2: Layanan sintesis suara HRD alami
dengan rotasi 3 API Key dan audio caching.

- Flutter TTS: Cadangan (fallback) lokal otomatis jika koneksi internet
terputus.

- Speech-to-Textt Mengonversi ucapan lisan pengguna bahasa
Indonesia (id TD) menjadi teks secara real-time.

Flutter Local Notifications: Mengelola pengmegat jadwal latthan

wawancara secara terjadwal pada perangkat ponsel.

. Youtube Player Flutter: Memutar video edukasi persiapan wawancara

kerja langsung di dalam aplikasi.

2.2 Perangkat Keras

Perangkat keras yang direkomendasikan untuk menjalankan aplikasi:

L.

Smartphone Pengguna:



- Sistem Operasi: Android 7.0 (Nougat) atau lebih baru
(direkomendasikan Android 11.0+).

- RAM: Minimal 3 GB (rekomendasi 4 GB atau lebih).

- Kamera Depan: Minimal 5 MP dengan lensa yang bersih.

- Mikrofon: Berfungsi dengan baik dan tidak terhalang pelindung
ponsel (casing).

2. Koneks: Internet: Koneksi stabil (4G/5G atau Wi-F1) dengan kecepatan
minimal S Mbps untuk komunikasi data APT AT dan Firebase.

3. MENU DAN CARA PENGGUNAAN

3.1 Penggunaan User Aplikasi Fluent AT
1. Halaman Login

'3 Fluent Al

L I

£

Login ke Anda

Gambar 3.1 Halaman Login
Masukkan alamat email dan kata sandi (password) Anda pada kolom teks

vang tersedia. Tekan tombol "Login". Jika data benar, sistem akan langsung

mengarahkan Anda ke halaman Utama (Dashboard). Terdapat opsi "Sign in
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with Google" jika Anda ingin masuk secara instan tanpa mengetik password.
Jika belum memiliki akun, ketuk tulisan "Daftar di sini" untuk berpindah ke

halaman Registrasi.

2. Halaman Registrasi

-y

Gambar 3.2 Halaman Registrasi

Isi form pendaftaran secara lengkap, meliputi Nama Lengkap, alamat
Email yang aktif, dan buat Kata Sandi barmu. Setelah semua terisi, tekan
tombol "Daftar". Jika registrasi berhasil, sistem akan memunculkan pesan
sukses dan Anda akan langsung diarahkan ke halaman Verifikasi Email
(OTP).

3. Halaman Verifikasi Email (OTP)



e

L BN -]

Vorily your ernab for o
PrOject-GT26SPIITEUL - <

A o

Gambar 3.3 Halaman Venfikasi Email Masuk

Sistem mewajibkan validasi email untuk mengamankan akun. Buka

aplikasi kotak masuk (inbox) email di HP Anda dan cari email dari sistem

Fluent AL

Gambar 3.4 Tampilan Vertifikasi JTka Sudah Di Konfirmasi
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Setelah Sudah di Konfirmasi , kembali ke Aplikasi fluent lagi untuk Login
ulang Menggunakan Akun Yang sudah di Daftar tadi.

4. Halaman Lupa Password

"ot awo
g Fluent Al
-
-~
i
Login ke Akun
—_— -

Gambar 3.5 Halaman Lupa Password

Masukkan alamat email Anda yang terdaftar, lalu tekan tombol "Lupa

Password".
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Gambar 3.5 Tampilan Halaman Email Vertivikasi Lupa Password

Buka email Anda. lalu ketuk tautan (link) yang dikirimkan oleh sistem untuk

membuat password baru,

Gambar 3.6 Tampilan Pemilihan Password Baru
Masukan Password Yang Baru Setelah Itu Pilih Save.



Paseword changed

Gambar 3.7 Tampilan Jika Password Baru Sudah Dibuat

Setelah password baru berhasil dibuat, silahkan kembali ke aplikasi dan login

menggunakan password yang baru tersebut.

5. Halaman Simulasi Wawancara (Narasi Practice)

Panduan Latiban

Blcars desgan Percaya Dirt

Dapeskn Fensbiack Al
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Gambar 3.8 Halaman Simulasi Wawancara

Pada Tampilan Awal Alangkah Baiknya Baca Rulesnya terlebih dahulu ,
kemudian Pilih Buton Mulai Latihan Sekarang

Target Pekerjasn

Jenis Penarinen Ape yang Ance
Lamar?

Gambar 3.9 Tampilan Pemmlihan Jenis Pekerjaan

Ini adalah inti aplikasi unfuk berlatih wawancara. Ketikkan posisi
pekerjaan yang mgin Anda lamar (contoh: "Admm", "Programmer") pada

kolom yang tersedia Setelah Itu Pilih Lanjutkan.
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Gambar 3.10 Tampilan Pemilihan Level

Pilih tingkat kesulitan wawancara (Medium, Hard, atau Advance), Tekan

Buton Samping Levelnya.

CTT LT
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Gambar 3.11 Tampilan Realtime Wawancara Dengan HRD AT
Al akan mulai membacakan pertanyaan pertama melalui speaker HP Anda
dan AT akan Mendeteksi Jenis Gerakan Dari Ekspresi wajah , kontak mata
dan gerakan kepala. Setelah AI selesai berbicara, mikrofon akan menyala
otomatis. Berikan jawaban Anda secara lisan (berbicara langsung ke HP).

e et s

Gambar 3.12 Feedback Hasil Latihan Interview

Proses akan terus berlanjut hingga seluruh pertanyaan selesai dijawab.
Terakhir, Anda akan otomatis diarahkan ke halaman Hasil Evaluasi
Dievaluasi Terdapat Feedback Hasil Analisis Perilaku Feedback Komunikasi
verbal dan Pertanyaan dan jawaban Yang sudah dikoreksi AT
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6. Halaman Deteksi CV

—— 0 e
Gambar 3.13 Halaman Deteksi dan Analisis CV
Tekan tombol "Upload & Parse CV", lalu telusuri memori HP Anda untuk

memilih file dokumen CV (berformat PDF). Tunggu beberapa saat selagi Al

memindai seluruh teks dalam dokumen tersebut.
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Gambar 3.14 Halaman Hasil Analisis CV

Setelah analisis selesai, sistem akan menampilkan halaman baru berisi
persentase skor kelayakan CV Anda, lengkap dengan masukan (feedback)
detail mengenai struktur penulisan yang perlu diperbaiki Dan Jenis Pekerjaan
Apa Yang Tepat Untuk Anda Lamar Sesuai dengan Deskripsi Anda.
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7. Modul Video Pembelajaran

ertagyaan S
c&(erja

DMl es sy mter hem berfe oy
-y nvenen Levytan Segen e

Gambar 3.15 Halaman Modul Video Pembelajaran
Pilih menu "Video Pembelajaran" di layar utama aplikasi. Layar akan

menampilkan kwmpulan daftar putar (playlist) video tentang tips lolos
wawancara, teknik komunikasi, hingga cara berpakaian profesional.
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Gambar 3.16 Tampilan Video Ketika Dibuka

Ketuk salah satu kotak thumbnail video. Video akan langsung diputar di
dalam aplikasi. Anda dapat menjeda (pause) atan menggeser durasi video

sesual kebutuhan.

8. Halaman Profil
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Gambar 3.17 Halaman Profil Pengguna

Ketuk ikon "Profil" di sudut kanan bawah navigasi aplikasi. Anda dapat
melihat status level akun Anda saat ini beserta total poin XP yang
dikumpulkan. Jika ingin mengubah nama atau foto, ketuk tombol "Edit
Profil" lalu simpan perubahan. Jika ingin mengganti akun, gulir layar ke
bawah lalu tekan tombol "Logout". Anda akan dikembalikan ke halaman
Login.

9. Halaman Edit Profil
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Gambar 3.18 Halaman Edit Profil

Jika ingin mengubah nama atau foto, ketuk tombol "Edit Profil" lalu

simpan , maka akan Otomatis Terupdate data Profil.

10. Halaman Progres

Progress Lathan c
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Gambar 3.19 Halaman Progres Latihan

Di Dalam Halaman Progres Pada tampilan Paling/header Atas Akan
Ditampilkan Riwayat terakhir Dan Label terbaik, Di Bawahnya terdapat
Chart Progres Dar1 7 han terdepan, lalu di Palng Bawah terdapat Tampilan
Jenis Label dan WPM kecepatan bicara dan jumlah Kata serta filler yang telah
Kita Coba Pada Fitur narasi

11. Riwayat Aktivitas

Gambar 3.20 Halaman Riwayat Aktivitas

Di Dalam Aktivitas Akan Ditampilkan Riwayat Apa Saja Dan Fitur Apa Saja
vang Telah Kita Coba

12. Halaman Leaderboard
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Gambar 3.21 Halaman Leaderboard
Pada Halaman

Rank/Leaderboard Akan DItampilkan Ranking Dan
Peringkat Serta Profesi Dan semua user Yang Sudah Mencoba Fitur Fitur D1
Dalam Fluent

13. Jadwal Wawancara

20
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Gambar 3.22 Halaman Jadwal Wawancara

Scrol Ke bawah Pada Menu dashboard , Lalu Lihat Pada Baris Jadwal
Wawancara , Pilih Button Untuk Membuat jadwal latihan
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Gambar 3.23 Tampilan Buat Jadwal Latihan

21
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Tulis Rencana Jadwal wawancara apa yang akan kita lakukan, Setelah Sudah
Menulis Rencana Jadwal wawancara kita Selanjutnya adalah pilih Buton

“Pilih waktu & Simpan”™

Thu, Jun 4

Gambar 3.24 Tampilan Pemilihan Bulan Tanggal Hari Dan jam

Pilih Bulan , Tanggal , hari dan jam Setelah Sudah Pilih Button “OK™

(5]
o
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Gambar 3.25 Tampilan Jika Jadwal Sudah dibuat

Setelah Sudah Jadwal Akan Tersimpan di Dashboard Di Icon Berbentuk

Alarm
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Lampiran 6 Dokumen Teknis Aplikasi

Dokumen Teknikal

FLLIENT HI

FLUENT Al : APLIKASI MOBILE BERBARSIS
KECERDASAN BEUATAN LUNTUK MELATIH DAN
MENGEVHALUASI KEMAMPLUAN KOMUNIKASI
LIAWANCARA KERJA MENGGLUNAKAN
mL KIT

_

* Angga Sukha Pratama « Dwi Intan Afidah, S.T., M.Kom « Dyah Apriliani, 5.T., M.Kom
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1. PENDAHULUAN

1.1 Deskripsi Sistem

Di era digital yang ditandai dengan persaingan global yang semakin intensif,
pasar kerja menghadirkan tantangan yang kompleks bagi para pencari kerja,
khususnya bagi lulusan baru (fresh graduate) yang belum memiliki
pengalaman profesional yang signifikan. Proses rekrutmen di
perusahaan-perusahaan terkemuka saat mi tidak lagi hanya mengandalkan
kualifikasi akademis dan pengalaman Kerja semata, ftetapi juga
menempatkan penckanan yang sangat besar pada kemampuan komunikasi
interpersonal, kecerdasan emosional, serta kepercayaan diri yang tercermin
melalui perilaku verbal dan nonverbal kandidat selama sesi wawancara
berlangsung.

Berdasarkan data yang dipublikasikan oleh berbagai lembaga survei
ketenagakerjaan internasional seperti LinkedIn, Glassdoor, dan Society for
Human Resource Management (SHRM), lebih dari 60% kandidat gagal
pada tahap wawancara kerja bukan karena kekurangan kompetensi teknis
atau ketidaksesuaian kualifikasi akademis. Kegagalan tersebut lebih sering
disebabkan oleh faktor-faktor non-teknis, seperti kegugupan yang
berlebihan, ketidakmampuan dalam mengelola kontak mata dengan
pewawancara, ekspresi wajah vang terlalu datar atau justru berlebihan,
postur tubuh yang menunjukkan ketidakpercayaan din, penggunaan kata
pengisi (filler words) yang terlalu sering (seperti "umm", "anu", "eee"), serta
kecepatan bicara yang terlalu cepat atau terlalu lambat sehmgga
menyulitkan pewawancara dalam mengikuti alur pemikiran kandidat.
Fenomena ini diperparah dengan keterbatasan akses para pencari kerja
terhadap simulasi wawancara yang realistis dan berkualitas. Konsultasi
dengan praktisi Human Resource Department (HRD) profesional atau career
coach memerlukan biaya yang tidak sedikit. Sementara 1tu, latithan mandin
di depan cermin atau bersama teman seringkali tidak memberikan umpan
balik yang objektif, terukur, dan konstruktif. Sebagian besar individu tidak

menyadari kebiasaan buruk mereka saat berbicara di depan orang lain



karena Kketerbatasan Kkesadaran diri (self-awareness) terhadap perilaku
nonverbal yang ditampilkan.
Berangkat dari permasalahan tersebut, FLUENT AI hadir sebagai sebuah
aplikasi mobile berbasis kecerdasan buatan (Artificial Intelligence) yang
dirancang khusus untuk membantu para pencari kerja dalam mempersiapkan
diri menghadapi wawancara Kerja melalui pendekatan latihan yang
mteraktif, personal, dan komprehensif Nama "Fluent" dipilih karena
merepresentasikan tujuan utama aplikasi ini, yaitu membantu pengguna
untuk berbicara dengan lebih lancar (fluent), percaya diri (confident), dan
natural (authentic) saat bethadapan dengan pewawancara.

Sistem ini melibatkan pengguna tunggal (end-user) yang berperan sebagai

kandidat pencan kerja, dengan dukungan backend cloud (Firebase) yang

mengelola autentikasi dan penyimpanan data, serta arsitektur Multi-Provider

Al (Google Gemum API sebagar layanan utama, didukung Groq API dan

OpenRouter API sebagai cadangan). Fitur-fitur utama yang ditawarkan

dalam sistem mi meliputi:

- Simulasi Wawancara AT (Narasi Practice): Pengguna berlatih menjawab
pertanyaan wawancara yang dihasilkan secara dinamis oleh AI
berdasarkan posisi pekerjaan dan tmgkat kesulitan yang dipilih. Sistem
akan memberikan wmpan balik dan koreksi spesifik untuk setiap
Jawaban.

- Analisis Komunikasi Nonverbal Real-time: Memanfaatkan teknologi
Google ML Kit Face Detection, sistem mampu mendeteksi dan
menganalisis kontak mata (berdasarkan orientasi kepala) serta ekspresi
wajah (probabilitas senyum/antusiasme) secara real-time selama simulasi
berlangsung.

- Analisis Komunikasi Verbal: Memanfaatkan teknologi Speech-to-Text,
sistem merekam jawaban lisan pengguna untuk kemudian dianalisis
berdasarkan kecepatan berbicara (Words Per Minute/WPM), tingkat
kelancaran (fluency), dan deteksi penggunaan kata pengisi (filler words).



- Analisis Cwmicnlum  Vitae (CV) Berbasis AL Pengguna dapat
mengunggah CV dalam format PDF. Al akan mengekstrak informasi
penting, menganalisis kesesuaian profil, merekomendasikan peran
pekerjaan yang cocok, serta menghasilkan pertanyaan wawancara
spesifik yang dipersonalisasi berdasarkan 1s1 CV.

- Video Pembelajaran: Integrasi video panduan wawancara Kerja yang
relevan untuk mendukung persiapan materi pengguna.

- Gamifikasi, Pelacakan Progress, dan Penjadwalan: Sistem poin
(Expenience Pomts/XP), leaderboard untuk memotivasi latthan yang
konsisten, statistik perkembangan evaluasi (progress), serta pengingat
jadwal latihan wawancara.

Visi dann pengembangan FLUENT Al adalah untuk menciptakan sebuah

"digital career coach" yang dapat diakses oleh siapa saja, kapan saja, dan di

mana saja tanpa terkendala oleh biaya, waktu, atau lokasi geografis.

Aplikasi mi tidak hanya berfungsi sebagai alat latihan biasa, tetapi juga

scbagal asisten pribadi yang memberikan analisis berbasis data mengenai

kekuatan dan kelemahan komunikasi pengguna, disertai rekomendasi
perbaikan yang spesifik.

Melalui mtegrasi Computer Vision, pemrosesan bahasa alami (NLP), dan

analitik suara, diharapkan para pencari kerja dapat mempersiapkan diri

menghadapr wawancara dengan lebih matang dan terukur. FLUENT Al
dirancang untuk menjadi pendamping virtual vang andal dalam
menjembatani kesenjangan antara kompetens: teknis dan keterampilan

komunikasi ( soft skills) yang dibutuhkan oleh dunia industri saat ini.



1.2 Tujuan dan Manfaat

Tujuan:

L

Merancang dan mengembangkan aplikasi mobile FLUENT Al
menggunakan framework Flutter dan Firebase sebagai media simulasi
wawancara kerja berbasis Artificial Intelligence.

Mengimplementasikan deteksi perilaku real-rime menggunakan Google
ML Kit untuk menganalisis komunikasi nonverbal (kontak mata, orientasi
kepala, dan ekspresi senyum) selama simulasi wawancara.
Mengimplementasikan  analisis  komunikasi verbal menggunakan
Speech-to-Text untuk mengukur kecepatan berbicara (WPM), tingkat
kelancaran, dan jumlah filier words.

Mengmtegrasikan layanan Large Language Model (LLM) untuk
menghasilkan pertanyaan wawancara dinamis, mengevaluasi jawaban
pengguna, dan melakukan analisis ekstraksi Crrriculum Vitae (CV).
Menerapkan sistem gamifikasi (leaderboard dan sistem poin) serta
pelacakan riwayat untuk memotivasli pengguna agar berlatih secara

konsisten.

Manfaat:

1.

Membantu dan memudahkan para pencarl kerja dalam mengakses
simulasi wawancara yang realistis, interaktif, dan terjangkau guna
meningkatkan kesiapan mental dan komunikasi.

Memberikan fasilitas bagi pengguna untuk mengevaluasi kemampuan
komunikasi verbal dan nonverbal secara objektif melalur deteksi metrik
otomatis dan umpan balik berbasis data,

Menyediakan materi latihan yang dipersonalisasi melalui generate
pertanyaan otomatis yang disesuaikan dengan target pekerjaan dan latar
belakang C'V pengguna.

Membantu pengguna memantau tren perkembangan performa

wawancara secara terstruktur dari waktu ke waktu.

1.3 Deskripsi Dokumen
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Dokumen teknikal ini menyajikan panduan komprehensif mengenai
perancangan, pengembangan, dan implementasi aplikasi FLUENT AL
Dokumen i disusun untuk memberikan gambaran spesifikasi teknis dari
sebuah sistem latihan wawancara kerja berbasis kecerdasan buatan.
Cakupan dokumen mi meliputi penjelasan gambaran umum sistem, tujuan
dan manfaat pengembangan, spesifikasi lingkungan perangkat lunak dan
perangkat keras, arsitektur aplikasi secara menyeluruh, serta alur
implementasi fitur-fitur utama sistem.

Selain  spesifikasi  sistem, dokumen 11 juga mendokumentasikan
implementasi antarmuka dan source code dari setiap modul utama beserta
penjelasan  logika fungsinya. Dokumentasi ini disusun secara
sistematis—dar1 tingkat arsitektur makro hingga detail teknis mikro—dan
dilengkapi dengan ilustrasi diagram serta tangkapan layar (screenshot)
antarmuka, sehingga dapat menjadi acuan teknis yang valid bagi
pengembang, penguji sistem, maupun pihak akademis dalam memahami

atau mengembangkan sistem serupa di masa mendatang.

2. Lingkungan Pengembang

2.1 Perangkat Lunak
Berikut adalah perangkat Keras yang digunakan untuk Aplikasi Fluent

Berbasis Mobile:

1. Flutter: Framework open-source yang dikembangkan oleh Google untuk
membangun aplikasi multi-platform (Android, 10S, Web, dan Desktop)
dengan satu basis kode. Flutter menggunakan bahasa pemrograman Dart
dan memiliki keunggulan berupa hot-reload yang mempercepat proses
pengembangan, serta widget yang kaya dan dapat dikustomisasi. Pada
pengembangan FLUENT Al Flutter dipilih karena kemampuannya
dalam mengintegrasikan berbagai library seperti camera, google ml kit,
dan speech to text yang dibutubkan untuk deteksi wajah dan perekaman
suara secara real-time.
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Dart: Bahasa pemrograman yang dikembangkan oleh Google dan
menjadi  bahasa utama untuk framework Flutter. Dart bersifat
object-oriented dengan sintaks yang mirip dengan Java atau C++, serta
mendukung fitur modern seperti null safety dan async-await. Dalam
pengembangan FLUENT Al Dart digunakan untuk menulis seluruh
logika bisnis aplikasi, mulai dari antarmuka pengguna hingga
komunikasi dengan API dan Firebase.

Firebase: Platform Backend-as-a-Service (BaaS) dari Google yang
menyediakan berbagal layanan untuk mendukung pengembangan
aplikasi. Pada FLUENT AI, layanan Firebase yang digunakan meliputi
Firebase Authentication untuk mengelola proses registrasi, login
(email/password dan Google Sign-In), venfikasi email, serta reset
password. Cloud Firestore digunakan sebagai database utama untuk
menyimpan data pengguna, riwayat sesi latihan, aktivitas, hasil analisis
CV, dan jadwal latihan. Firebase Security Rules digunakan untuk
mengatur hak akses data agar pengguna hanya dapat membaca dan
menulis data milik sendiri.

Layanan Artificial Intelligence (Multi-Provider): FLUENT Al
menggunakan arsitektur multi-provider untuk menjamm ketersediaan
layanan Large Language Model (LLM):

Google Gemmi API: Berperan sebagal layanan utama (model
gemini-2.5-flash) vang bertindak sebagai "otak" aplikasi untuk
menghasilkan pertanyaan wawancara (generate questions), mengevaluasi
dan memberikan umpan balik atas jawaban (answer correction), serta
mem-parsing dan menganalisis CV pengguna.

Groq API / OpenRouter API: Berfungsi sebagai layanan cadangan
(fallback) apabila layanan utama mengalami gangguan atau batas
permmuntaan (rate limit). Grog API digunakan untuk mengakses model
Llama 3.1 8B Instant dengan kecepatan inferensi yang sangat tinggi.
Google ML Kit: Library machine learming yang berjalan langsung di

perangkat (on-device) sehingga tidak memerlukan koneksi internet,



menjamin kecepatan pemrosesan, dan menjaga privasi pengguna. Pada
FLUENT AL Face Detection digunakan untuk melacak landmark wajah,
mendeteksi probabilitas senyum (smiling probability), dan mengukur
sudut orientasi kepala (Euler Angle X dan Y) guna menganalisis kontak
mata.

8. Speech-to-Text: Engine pengenalan suara bawaan perangkat yang
digunakan untuk mengonversi ucapan lisan pengguna menjadi teks
secara real-time. FLUENT AI mengimplementasikan teknologi ini
menggunakan plugin speech to text dengan dukungan bahasa Indonesia
(id_ID) untuk merekam dan mentranskripsikan jawaban selama simulasi
wawancara.

9. Flutter TTS (Text-to-Speech): Plugin yang memungkinkan aplikasi
mengubah teks menjadi ucapan lisan. Pada FLUENT Al fitur ini
digunakan agar pertanyaan wawancara yang dihasilkan oleh Al dapat
dibacakan dengan suara natural, memberikan kesan interaktif layaknya
pewawancara manusia (HRD).

10. Camera Plugin: Library Flutter yang mengakses modul kamera
perangkat. Plugin ini digunakan untuk menampilkan preview kamera
depan dan menyalurkan aliran frame video ke Google ML Kit untuk
proses deteksi wajah secara kontinu selama sesi.

11. Youtube Player Flutter: Plugin pemutar video YouTube langsung di
dalam aplikasi tanpa harus beralih ke aplikasi eksternal. Digunakan
untuk menampilkan pustaka video pembelajaran seputar tips dan strategi
wawancara kerja.

12. Flutter Local Notifications: Plugin untuk mengelola notifikasi lokal pada
perangkat. Digunakan untuk mengirimkan pengmgat (reminder) terkait
jadwal latihan wawancara yang telah diatur oleh pengguna.

13. Android Studio / Visual Studio Code: Integrated Development
Environment (IDE) dan Code Editor yang digunakan untuk penulisan
kode, manajemen proyek, eksekusi emulator, dan debugging. Android



Studio digunakan untuk konfigurasi native Android, sementara VS Code
dengan ckstensi Flutter/Dart digunakan sebagai editor utama.

14. Git & GitHub: Git digunakan sebagai sistem version control untuk

melacak riwayat perubahan kode sumber. GitHub digunakan sebagai
platform hosting repositori untuk memudahkan kolaborasi, dokumentasi,

dan integrasi berkesinambungan.

2.2 perangkat Keras

Berikut adalah perangkat Keras yang digunakan untuk Aplikasi Fluent

Berbasis Mobile:

e

. Prosesor, komponen utama perangkat keras yang bertugas memproses

semua instruksi dan perhitungan dalam sistem. Untuk pengembangan
Aplikasi Fluent Al, digunakan prosesor Intel Core 15 generasi ke-11 atau
setara dengan Kecepatan minimal 2.5 GHz. Prosesor ini cukup mumpuni
untuk menjalankan emulator Android, melakukan kompilasi kode Flutter,
serta menjalankan server development Firebase secara lokal.

RAM, memori sementara yang digunakan untuk menyimpan data saat
aplikasi sedang berjalan. Semakin besar kapasitas RAM, semakin banyak
aplikasi yang dapat berjalan bersamaan tanpa mengalami penurunan
kinerja. Pengembangan Fluent Al membutuhkan RAM minimal 8 GB,
dengan rekomendasi 16 GB untuk kinerja yang lebih optimal saat
menjalankan emulator dan editor kode secara bersamaan.

Storage, media penyimpanan permanen untuk menyimpan sistem
operasi, file proyek, library, dan dependensi. Pada pengembangan Fluent
Al digunakan SSD (Solid State Drive) dengan kapasitas minimal 128
GB. SSD dipilih karena kecepatan baca dan tulisnya yang jauh lebih
cepat dibandingkan HDD, sehingga proses kompilasi dan build aplikasi
menjadi lebih cepat.

Perangkat Uji, smartphone Android yang digunakan untuk melakukan

pengujian aplikasi secara langsung (real device testing). Spesifikasi



minimal smartphone wji untuk Fluent AT adalah sistem operasi Android
5.0 (Lollipop) atau lebih baru, kamera depan minimal resolusi 5 MP
untuk mendeteksi wajah secara akurat, layar minimal 5 inci dengan
resolusi HD (720p), RAM minimal 2 GB untuk menjalankan aplikasi dan
proses deteksi ML Kit secara lancar, serta mikrofon yang berfungsi
dengan baik untuk perekaman suara dan speech-to-text.

5. Laptop atau PC Pengembang, perangkat utama yang digunakan oleh
pengembang untuk menulis kode, menjalankan emulator, dan melakukan
debugging aplikasi. Spesifikasi minimal yang duekomendasikan adalah
prosesor Intel Core iS5 atau AMD Ryzen S, RAM 8 GB (16 GB
direkomendasikan), storage SSD 128 GB, sistem operasi Windows
10/11, macOS Monterey+, atau Limmux Ubuntu 20.04+, serta resolusi
layar minimal 1366 x 768 piksel.

6. Koneksi Internet, selama proses pengembangan dan saat aplikasi
dijalankan untuk mengakses layanan cloud. Spesifikasi koneksi yang
dibutuhkan adalah kecepatan minimal 10 Mbps untuk download dan
upload, koneksi yang stabil karena Fluent AT bergantung pada Firebase
dan Groq API yang berjalan secara online, serta mendukung koneksi
Wifi atau kabel LAN wuntuk pengembangan dan koneksi seluler untuk
pengujian di perangkat mobile.

3. SPESIFIKASI SISTEM

3.1 Persyaratan Minimum
Persyaratan minimum adalah spesifikasi terendah yang harus dipenuhi agar
Aplikasi Fluent Al dapat berjalan dengan fingsi dasar tanpa mengalami
kendala yang berarti. Berikut adalah spesifikasi minimum yang dibutuhkan:
- Perangkat Keras (Server Pengembangan):

a. Prosesor: Intel Core 13 atau setara

b. RAM:4 GB

c¢. Storage: 64 GB HDD
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d.

Sistem Operasi: Windows 10 64-bit / macOS Catalina / Ubuntu
18.04

- Perangkat Keras (Perangkat Uji - Smartphone):

a.
b.

c.

d.

€.

Sistem Operasi: Android 5.0 (Lollipop) / 10S 12

RAM: 2 GB

Kamera Depan: 2 MP

Layar: 4.5 mc1 dengan resolusi 480 x 854 piksel

Koneksi Internet: 3G / 4G atau Wi-Fi dengan kecepatan 5 Mbps

- Perangkat Lunak:

a.
b.
c.
d.

€.

Flutter: 3.0.0

Dart: 2.17.0

Android Studio: 2020.3 atau VS Code: 1.70
JDK: 11

Firebase: Free Tier

3.2 Persyaratan Rekomendasi

Persyaratan rekomendasi adalah spesifikasi vang disarankan untuk
mendapatkan performa terbaik dari Aplikasi Fluent AI. Berikut adalah
spesifikasi rekomendasi yang dibutuhkan:

- Perangkat Keras (Server Pengembangan):

a.
b.
c.
d.

Prosesor: Intel Core 17 / Apple M1 atau setara

RAM: 16 GB

Storage: 256 GB SSD

Sistem Operasi: Windows 11 / macOS Ventura / Ubuntu 22.04

- Perangkat Keras (Perangkat Uji - Smartphone):

a.
b.
C.
d.

€.

Sistem Operasi: Android 11 /10S 15 atan lebih baru

RAM: 4 GB atau lebih

Kamera Depan: 8 MP atau lebih

Layar: 6 inci dengan resolusi Full HD (1080 x 1920 piksel)
Koneksi Internet: 4G / 5G atau Wi-Fi dengan kecepatan 20 Mbps

- Perangkat Lunak:

a.

Flutter: 3.16.0 atau lebih baru

10
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s

Dart: 3.2.0 atau lebih baru

Android Studio: Hedgehog (2023.1.1) atau VS Code: 1.85
JDK: 17

Firebase: Blaze Plan (pay as you go) untuk produksi

Git: 2.40 atau lebih baru

L T -V

4. PENGEMBANGAN APLIKASI

4.1 Perancangan Modul Utama Narasi Practice

Aplikasi Fluent AT dirancang sebagai sistem terintegrasi yang difokuskan
pada pengguna akhir (end-user) dengan peran sebagai kandidat pencari
kerja. Oleh karena itu, perancangan modul disatukan dalam satu alur
ferpusat yang menangani simulasi wawancara kerja interaktif, analisis
perilaku nonverbal dan verbal secara real-time, serta evaluasi berbasis

kecerdasan buatan (Artificial Intelligence).

Alur Kerja Sistem pada Fitur Narasi Practice

Alur kerja sistem dirancang secara bertahap dan interaktif melalui 6 status

(step) transisi:

1. Tahap Panduan dan Input Pekerjaan (Instructions & Job Input) Pengguna
membaca panduan posisi wajah, kontak mata, dan tempo bicara.
Selanjutnya, pengguna memasukkan posisi pekerjaan vang dituju (job
target). Sebelum berlanjut, sistem memvalidasi mput tersebut
menggunakan AT (validateJobTarget). Jika kata yang dimasukkan bukan
profesi yang valid (seperti nama benda mati atan kata acak), sistem akan

menolak dan meminta input yang benar,
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s Betariaan Ags yesy Anida
Lamar?

Gambar 4.1 Tampilan Panduan Latihan dan Pengisian Posisi Pekerjaan

Tahap Pemilihan Tingkat Kesulitan (Choose Level) Pengguna memilih
level wawancara: Medmm (pertanyaan dasar & motivasi), Hard
(pertanyaan studi kasus & pengalaman), atau Advance (pertanyaan
kepemimpinan & pemecahan masalah strategis). AT akan menyusun tepat

5 butir pertanyaan yang relevan secara dinamis.



Pilin Level Kesulitan

Gambar 4.2 Tampilan Pemilihan Jenis Pekerjaan dan Level

3. Tahap Hiting Mundur (Countdown) Sistem menjalankan hitung mundur
selama 3 detik untuk memastikan Kkesiapan pengguna serta
menginisialisasi modul kamera dan perizinan mikrofon.

4. Tahap Simulasi Interaktif (Practice Simulation)

e Sesi berlangsung dengan total durasi 2,5 menit (150 detik), terdiri
dari 5 pertanyaan dengan batas walktu 30 detik per jawaban.

e Setiap pertanyaan dibacakan secara verbal oleh suara pewawancara
HRD alami menggunakan ElevenLabs Text-to-Speech (TTS)
(dengan fallback otomatis ke Flutter TTS).

e Setelah pembacaan selesai, fase menjawab otomatis aktif. Sistem
merekam suara pengguna menggunakan Speech-to-Text (STT) yang
dilengkapi fitur auto-restart recovery jika terjadi jeda bicara.

5. Tahap Deteksi Perilaku Visual Real-time Bersamaan dengan perekaman
suara, kamera depan aktif memproses frame video secara lokal
(on-device) menggunakan Google ML Kit Face Detection:



e Menghitung persentase fokus kontak mata ke kamera berdasarkan
sudut Head Euler Angle (Yaw dan Pitch).

e Memetakan arah pandangan saat pengguna melirik (kanan, kiri, atas,
bawah) dan mencatat frekuensi pengalihan pandangan (breaks).

e Menganalisis dinamika senyuman secara temporal (durasi onset,
apex, offset) dan proksi kemtan mata (eye crinkle) untuk
membedakan senyuman alami (authentic) dari senyuman kaku/palsu
(fake).

o MOLA S ®AD
Wawancara dengan
< HRD EUC

£ G Ards Mo

Gambar 4.3 Tampilan Deteksi Wajah, Orientasi Kontak Mata, dan
Ekspresi Senyum
. Tahap Evaluasi dan Penyimpanan Hasil (Result & Gamification) Setelah
sesi berakhir, sistem menampilkan halaman hasil evaluasi komprehensif
yang mencakup:
e Persentase kontak mata, total melirik, dan detail rincian arah
pandangan.

e Deteksi ekspresi senyum (jumlah senyum alami vs. palsu).

14
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e Kecepatan bicara (Words Per Minute / WPM) dan deteksi kata
pengisi (filler words).

e Koreksi jawaban per pertanyaan berbasis metode STAR (Situation,
Task, Action, Result).

e Analisis naratif menyeluruh dari AT HRD.

e Penyimpanan data sesi secara otomatis ke Firebase Firestore dan
penambahan +3 poin XP gamifikasi ke profil pengguna. (Gambar
4.5 Tampilan Hasil Evaluasi dan Poin XP)

nie e MO B <UD

Wawancara dengan
¢ HRD “ 8

Cotensl Semmpum

Gambar 4.4 Tampilan Hasil Feedback dar1 deteksi fluent

Struktur Database
Sistem Fluent AI menggunakan Firebase Cloud Firestore dengan skema
subkoleksi terisolasi per pengguna untuk menjaga keamanan data dan

efisiensi kueri riwayat.

15
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Tabel 4.1 Struktur Subkoleksi users/{uid}/practice_sessions

Nama Field Tipe Data Keterangan

uid String ID unik pengguna Firebase Authentication
(Foreign Key)

createdAt Timestamp Tanggal dan waktu sesi latihan dilakukan

dateKey String Kunci tanggal dengan format yyyyMMdd

untuk filter rentang waktu

monthKey String Kunei bulan dengan format yyyyMM untuk

rekapitulasi bulanan

jobTarget String Posisi pekerjaan target yang dilatihkan

difficulty String Tingkat kesulitan simulasi (medium, hard,
advance)

scriptLineCount | Integer Jumlah pertanyaan wawancara (tepat 5
pertanyaan)

wpIim Integer Rata-rata nilai Words Per Mimute (kecepatan
bicara)

fluency Double Skor kelancaran bicara pengguna

fillerCount Integer Total deteksi kata pengisi (filler words)

Rincian Objek Bersarang detectionResult:
1. eyeContact (Map):

- focusPercentage (Double): Persentase waktu fokus pandangan ke
kamera.

- totalBreaks (Integer): Total frekuensi pengalihan pandangan/melirik.

16
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- conclusion (String): Label hasil akhir (Ideal, Terlalu Sedikit, Terlalu
Lama).
- suggestion (String): Rekomendasi perbaikan fokus pandangan.
smileResult (Map):

12

- totalSmules (Integer): Total kemunculan senyuman.

- totalAuthentic (Integer): Total senyuman alami (authentic).

- totalFake (Integer): Total senyuman dibuat-buat/tertahan (fake).

- dominantLabel (String): Label dominan senyuman.

- suggestion (String): Rekomendasi ekspresi wajah.
3. aiRecommendation (String): Salinan rekomendasi analisis naratif AT
4. timestamp (Timestamp): Waktu pencatatan hasil deteksi.
Selamm  subkoleksi practice sessions, sistemn  memperbarui  dokumen
ringkasan users/{uid}/progress/last untuk menampilkan metrik performa
terakhir pada dashboard aplikasi secara instan, serta menambahkan data
riwayat pada subkoleksi users/ {uid}/activities,

Implementasi Fitur Utama Sistem

A. Implementasi Integrasi AI (Multi-Provider Fallback & Validasi

Profesi)

17
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Sistem wawancara mengimplementasikan arsitektur cascading multi-provider
menggunakan pemanggilan REST API langsung (direct HT'TP). Layanan utama
menggunakan Google Gemini API (gemini-2.5-flash), dengan cadangan
otomatis ke Groq Cloud API (llama-3.1-8b-instant) dan OpenRouter API saat
terjadl kendala kuota (rate limit). Seluruh respon otomatis dibersibkan dan

format markdown agar tampil rapi pada antarmuka mobile.

Gambar 4.5 Implementas: Pemanggilan API Multi-Provider dengan Sistem
Fallback

B. Implementasi Perekaman Suara (Speech-to-Text)

Sistem mengonversi ucapan pengguna menjadi teks secara real-time
menggunakan pustaka speech to text: 7.0.0 bahasa Indonesia (id ID).
Dilengkapi mekanisme auto-restart recovery dengan timer debounce 500 ms
agar mikrofon otomatis menyala kembali jika terhenti akibat jeda hening

saat pengguna masih dalam fase menjawab.

18
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wAaswer. IsNatiepty) |

Gambar 4.6 Implementasi Perekaman Suara Speech-to-Text dengan

Auto-Restart

C. Implementasi Pembacaan Pertanyaan (ElevenLabs TTIS &
Fallback)

Setiap pertanyaan dibacakan secara verbal oleh suara pewawancara HRD
menggunakan ElevenLabs Multiingual V2 API melalui pustaka
just_audio. Apabila kuota API habis atau perangkat tidak memiliki koneksi
internet, sistem secara otomatis mengalihkan pembacaan ke modul lokal

flutter_tts berbahasa Indonesia.

19
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kRequestId;

speakRequestId =« currentRequestTd) {

spletedCalled - tri

L1Os

Gambar 4.7 Implementasi Pembacaan Pertanyaan Text-to-Speech dengan

Fallback

D. Implementasi Generate Pertanyaan Wawancara oleh AT

Pertanyaan wawancara dihasilkan secara dinamis oleh AI melalui
AlQuestionService. Sistem mewajibkan pembuatan tepat 5 pertanyaan
sesuai posisi kerja dan level kesulitan, kemudian diproses melalui fungsi
_parseQuestionsStrict() untuk memastikan format dan validitas tanda

tanya sebelum sesi dunulai.
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Gambar 4.8 Tmplementasi Generate Pertanyaan Dinamis dar1 AT

Apabila Al gagal memberikan format yang sesuai atau jumlah pertanyaan
tidak tepat 5, sistem otomatis mengaktifkan daftar pertanyaan cadangan

(fallback questions) internal yang telah dipersiapkan.
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E. Implementasi Deteksi Perilaku Real-time (Google ML Kit Face
Detection)

Selama sesi berlangsung, kamera depan memproses aliran frame video
secara on-device menggunakan Google ML Kit Face Detection dengan
mode accurate. Deteksi in1 mencakup dua aspek nonverbal utama:

l. Deteksi Kontak Mata & Pemetaan Arah Pandangan:

- Sudut orientasi wajah diukur berdasarkan Head Fuler Angle Y
(Yaw) dan Head Euler Angle X (Pitch).

- Kiiteria tatapan lurus ke arah kamera ditetapkan pada rentang
sudut | Yaw|<20.0= [Yaw|<20.0:  dan |Pitch|<20.0=
[Pitch | <20.0¢.

- Perhitungan Rasio Fokus: Focus Percentage=(Durasi FokusTotal
Durasi Terhitung) = 100%

- Focus Percentage=(Total Durasi Terhitung Durasi Fokus)=100%
Pemetaan Arah Melirik (Breaks): Ketika pandangan keluar dan
area kamera, sistem membandingkan | Yaw| |Yaw| dan |Pitch|
|Pitch | untuk menghitung frekuensi dan akumulasi durasi:

- Melirik ke Kanan: Yaw>0

- Meliik ke Kin: Yaw<0

- Menatap ke Atas: Pitch>0

- Menunduk ke Bawah: Pitch<0

o
(5]
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Gambar 4.9 Implementasi Deteksi Perilaku Kontak Mata dan Senyuman

Real-time

F. Implementasi Perhitungan WPM dan Deteksi Filler Words

Kecepatan bicara dihiting menggunakan rumus Words Per Minute (WPM)
berdasarkan jumlah kata yang diucapkan dibagi durasi bicara aktif. Sistem
juga mendeteksi kemunculan kata pengisi dari kamus 29 kata bahasa

Indonesia (umm, uh, ah, anu, eee, dll.).

o
W
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Gambar 4.10 Implementasi Perhitungan WPM dan Deteksi Filler Words

G. Implementasi Koreksi Jawaban oleh Al

Setelah seluruh sesi selesai, setiap butir jawaban pengguna dikoreksi
secara individual oleh AT menggunakan metode STAR (Situation, Task,
Action, Result) untuk mengulas relevansi, kelebihan. dan memberikan

saran perbaikan yang konkret.
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Gambar 4.11 ITmplementasi Koreksi Jawaban Pengguna oleh Al

Struktur Kriteria Penilaian dan Pelabelan

Sistem evaluasi pada modul Narasi Practice mengevaluasi dua pilar
utama komunikasi, yaitu komunikasi non-verbal (kontak mata dan ekspresi
senyum melalui Google ML Kit Face Detection) serta komunikasi verbal

(kecepatan bicara WPM dan kata pengisi melalui Speech-to-Text).

a. Penilaian Kontak Mata & Arah Pandangan

Kontak mata diukur secara objektif melalui persentase durasi fokus
wajah pengguna ke arah kamera (sudut | Yaw|<20¢ |Yaw|<20¢ dan
|Pitch|<20= |Pitch|<20- ). Rentang fokus optimal ditetapkan sebesar
70% — 80%.

Tabel 4.2 Penilaian Kontak Mata

Persentase Fokus |Label Status | Keterangan & Saran Sistem

F-29



70% — 80% Ideal Kontak mata seimbang, percaya diri, dan
natural.
> 80% Terlalu Lama |Menatap layar terlalu kaku. Disarankan
memberi jeda natural saat berpikir.
<70% Terlalu Pandangan terlalu sering teralihkan atau
Sedikit menunduk. Perlu lebih fokus ke kamera.

Selain rasio fokus, sistem mencatat frekuensi pengalihan pandangan (breaks) ke

4 arah:

e Kanan/Kiri: Frekuensi menoleh ke samping saat memikirkan jawaban.

e Atas: Frekuensi melihat ke atas saat mengingat mater.

e Bawah: Frekuensi menundukkan kepala yang mencerminkan rasa ragu

atau cemas.

b. Penilaian Ekspresi Wajah (Dinamika Senyum)

Ekspres1 wajah dievaluasi melalm analisis temporal senywman dan

keterbukaan kelopak mata (eye crinkle) untuk membedakan senyuman

alami dari senyuman kaku/palsu.

Tabel 4.3 Parameter dan Penilaian Ekspresi Senyum

Kategon

Senyum

Karaktenistik Temporal & Mata Interpretasi Sistem
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Senyum Onset bertahap ( >0.25>0.25s), puncak wajar Ekspresi hangat,
Alami ($0.12 - bersahabat, dan
(Authentic) | 1.5s),memudarperlahan,danadakerutanmata(s).me | meyakinkan.

mudarperlahan danadakerutanmata(ige 0.108).

Senyum Onset mendadak ( <0.18<0.18s), puncak singkat | Terkesan tegang,

Palsu (Fake) |atau ditahan terlalu lama (>2.022.0s), dan tanpa | dipaksakan, atau
kerutan mata. cemas.

Tanpa Probabilitas senyum Ekspresi cenderung

Senyum datar dan kaku.

<0.45 <0.45 sepanjang simulasi.

Saran Sistem: Pengguna disarankan tersenywum secara natural di awal

pembukaan dan penutup jawaban untuk mencairkan suasana wawancara.
¢. Penilaian Kecepatan Bicara (Words Per Minute / WPM)

Kecepatan bicara dievaluasi menggunakan rumus:

WPM=(Jumlah Kata DiucapkanDurasi Bicara (detik)) =60

WPM=( Durasi Bicara (detik)Twnlah Kata Diucapkan )=60

Hasil akhir diklasifikasikan ke dalam 3 kategori standar wawancara:

Tabel 4.4 Kiiteria Penilaian Kecepatan Bicara (WPM)

Rentang WPMlLabel IKeterangan & Saran

120 - 160 [deal Kecepatan bicara optimal. Artikulasi terdengar jelas|

dan tenang.
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<120 [ ambat | |[Tempo terlalu lambat. Disarankan meningkatkan

dinamika agar tidak terkesan ragu.

> 160 Cepat | [Tempo terlalu cepat. Disarankan memberi jeda nafas

antar kalimat agar mudah dicerna.

d. Struktur Evaluasi Jawaban dan Umpan Balik Al

Setelah sesi selesai, model AT memberikan Kkoreksi individual pada
masing-masing butir jawaban pengguna menggunakan metode STAR
(Situation, Task, Action, Result):

. Kelebihan: Poin positif dari respon yang diberikan.

. Kekurangan: Area penjelasan yang belum lengkap atau kurang
spesifik.
. Contoh Jawaban Lebih Baik: Rekomendasi penyusunan jawaban

dengan contoh nyata dan berorientasi hasil (result-oriented).

Sistem juga menambahkan kesimpulan kontak mata naratif dan memberikan

reward +3 pom XP ke profil pengguna.

Keamanan dan Validasi Sistem:

Sistem menerapkan validasi berlapis untuk memastikan kelancaran

hardware, stabilitas API, dan integritas data pengguna:

1. Validasi Akses Perangkat (Hardware Guard): Sistem memeriksa izin
akses kamera (Permission.camera) dan mikrofon
(Permission.microphone) sebelum sesi dimulai Jika izin ditolak,

simulasi tidak akan dijalankan untuk mencegah crash.
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Validasi Semantik Profesi AT: Input posisi pekerjaan divalidasi oleh AT
melalui metode validateJobTarget() agar pertanyaan yang dihasilkan
relevan dengan profesi sungguhan.

Pencegahan Duplikasi Data Sesi: Metode _commitLineTranscript()
dilengkapi validasi qaHistory.any((item) => item['q'] == currentQ) dan
flag _isSessionSaved untuk mencegah transkrip atau sesi tersimpan
ganda ke Firestore saat pengguna menekan tombol "Selesai".
Auto-Recovery Perekaman Suara (STT): Sistem memonitor status
Speech-to-Text secara berkala. Jika engine terhenti karena jeda bicara
hening, sistem melakukan restart otomatis dalam 500 ms tanpa
memotong transkrip yang sudah terekam.

Multi-Provider Al Fallback & Tuneout: Setiap permintaan ke Al dibatasi
timeout 15-20 detik dan dilengkapi cascading fallback otomatis (Gemini
— Groq — Fallback lokal) sehingga aplikasi tidak akan mengalami hang
atau freeze jika terjadi kendala kuota APL.
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Lampiran 9 Responden SUS

No [ Email Nama Pekerjaan |Q1 [Q2 (Q3 |Q4 [Q5 |Q6 [Q7 [Q8 |Q9 (Q10
1 [nitaputri.77@gm [Nita Putri [Pelajar/Ma |4 |2 (4 (2 |5 |2 |4 |2 [4 |2
ail.com Aprilyani |hasiswa
2 | karelutomo26(@ |Karel Pelajar/Ma |4 |1 |4 (3 |5 |1l [5 |2 |4 |l
gmail.com Trisnanto |hasiswa
Utomo
3 |uhuy.dev769@g |Uhuy Pelajar/Ma |5 |2 [5 [2 |5 |2 |5 |2 |5 |2
mail.com hasiswa
4 |ayu.novita443@ |Ayu Pelajar/Ma |5 (2 [5 |12 (4 |2 |5 |1 |4 |2
gmail.com hasiswa
5 [|marta.study234 [Marta Karyawan |5 [2 [4 |12 |5 |2 |5 |3 |4 |2
(@gmail.com Swasta
6 [rizqiakbar38@g [Rizqi Pelajar/Ma |4 (2 [5 |12 |5 |2 |4 (2 |4 |2
mail.com hasiswa
7 |tyas.putri676(@g |Tyas Pelajar/Ma |5 |1 [5 |12 (4 |2 |4 (2 |5 |2
mail.com hasiswa
8 |mochigbal236(@ [Moch Pelajar/Ma |5 |2 [5 [3 |5 |3 |4 |l (4 |3
gmail.com Igbal hasiswa
Firmansya
h
9 [nurzilahh839@g |Nurzilah [Pelajar/Ma|4 |2 (5 [2 |5 |2 |5 |2 [4 (2
mail.com Hidayati |hasiswa
10 [humamasath443 [Humam |Pelajar/Ma|5 (2 |5 (2 [5 |2 [5 |2 |5 |2
(@gmail.com Asathin | hasiswa
Hagqani
11 |fafianahnaf231 |Fafian Pelajar/Ma |4 |2 |4 (2 |4 |2 [4 |2 |4 |l
@gmail.com Ahnaf hasiswa
12 [denispratama400 [Denis Pelajar/Ma |5 |2 [5 |12 |5 |3 |5 (2 |4 |2
@gmail.com hasiswa
13 |putriajeng363@ [Putri Pelajar/Ma |5 |2 [4 (2 |4 |3 |4 |1 |5 |2
gmail.com Ajeng hasiswa
Imamah




14 | dhiyaaulia55@g |Dhiya Pelajar/Ma | 4
mail.com Shilmi hasiswa
Aulia
15 |tiarapermatal38 |Tiara Karyawan |5
@gmail.com Garment
16 |[andremuhayat06 [Andre Karyawan |4
@gmail.com Swasta
17 |4kpirwan@gmai |Irwan Pencari 5
l.com Kurnia Kerja (Job
Putra Seeker)
18 [why130204@gm | Wahyudin |Pencari 4
ail.com Kerja (Job
Seeker)
19 [fauzanram311@ [Fauzan Karyawan |5
gmail.com Ramadhan | Swasta
20 [salsanabila893(@ |Salsa Pelajar/Ma | 5
gmail.com Nabila hasiswa
21 |mfarhan732@g |Muhamm [Pelajar/Ma |5
mail.com ad Farhan |hasiswa
22 |intanlestari244(@ |Intan Pelajar/Ma | 4
gmail.com Lestari hasiswa
23 |bagaspratama24 |Bagas Pelajar/Ma | 5
9@gmail.com hasiswa
24 |dayatputra22@g |Dayat Karyawan |4
mail.com Swasta
25 |khansafarah.care |Khansa HRD 5

er@gmail.com




