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ABSTRAK 

 

NatyCraft merupakan usaha yang bergerak di bidang florist yang menyediakan 

berbagai produk, seperti buket bunga, fresh flower, blooming box, standing flower, 

papan ucapan, dan hampers. Dalam menjalankan usahanya, proses pengelolaan 

produk, stok, transaksi, hingga penyusunan laporan masih dilakukan secara manual 

sehingga kurang efisien, meningkatkan risiko kesalahan pencatatan, serta 

menyulitkan pemilik dalam memantau penjualan dan persediaan. Penelitian ini 

bertujuan untuk merancang dan membangun sistem informasi penjualan dan 

pengelolaan stok berbasis web untuk membantu proses operasional di NatyCraft. 

Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah Waterfall, sedangkan 

implementasi sistem menggunakan Laravel sebagai backend, React.js sebagai 

frontend, dan MySQL sebagai basis data. Sistem yang dikembangkan menyediakan 

fitur pengelolaan kategori, produk, bahan baku, stok, data pelanggan, transaksi 

penjualan, pembayaran melalui Midtrans, status pesanan, serta laporan penjualan 

dan laba. Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode Black Box Testing 

untuk memastikan fungsi sistem berjalan sesuai kebutuhan pengguna. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dibangun membantu admin mengelola 

produk, stok, dan transaksi secara lebih terstruktur serta mempermudah penyusunan 

laporan penjualan dan laba, sehingga pemilik dapat memperoleh informasi yang 

dibutuhkan secara lebih cepat dan mendukung kegiatan operasional yang lebih 

efektif. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Penjualan, Pengelolaan Stok, Laravel, React.js. 
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