BABI

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi informasi pada era digital saat ini
memberikan dampak yang signifikan terhadap berbagai bidang,
khususnya dalam dunia bisnis dan pengelolaan perusahaan. Teknologi
informasi merupakan sarana yang digunakan untuk mengolah,
menyimpan, serta menyampaikan informasi secara cepat dan akurat
melalui pemanfaatan perangkat keras, perangkat lunak, dan jaringan
komunikasi. Menurut penelitian Akuntansi et al., 2019, teknologi
informasi memiliki peran penting dalam meningkatkan efektivitas
pengolahan data serta mendukung proses pengambilan keputusan yang
lebih cepat dan tepat dalam suatu organisasi .

Salah satu penerapan teknologi informasi dalam bidang akuntansi
adalah Sistem Informasi Akuntansi (SIA). SIA merupakan sistem yang
dirancang untuk mengumpulkan, mencatat, mengolah, dan menghasilkan
informasi keuangan yang digunakan oleh pihak internal maupun eksternal
perusahaan. Menurut Panjaitan et al., 2025, Sistem Informasi Akuntansi
berperan penting dalam meningkatkan keandalan, relevansi, serta
ketepatan waktu informasi keuangan melalui integrasi teknologi dalam

proses pencatatan dan pelaporan . Dengan adanya SIA, proses akuntansi



menjadi lebih efisien, terstruktur, dan mampu mengurangi risiko
kesalahan dalam pengolahan data keuangan.

Laporan keuangan merupakan hasil akhir dari proses akuntansi
yang menggambarkan kondisi keuangan dan kinerja perusahaan dalam
suatu periode tertentu. Informasi dalam laporan keuangan sangat
dibutuhkan oleh pihak internal seperti manajemen, maupun pihak
eksternal seperti investor, kreditur, dan pemerintah. Oleh karena itu,
laporan keuangan harus disusun secara andal, relevan, dapat dipahami,
dan dapat dibandingkan agar dapat digunakan sebagai dasar pengambilan
keputusan yang tepat.

Seiring perkembangan teknologi, perusahaan mulai beralih
menggunakan sistem terkomputerisasi dalam penyusunan laporan
keuangan, salah satunya melalui aplikasi akuntansi Accurate Online.
Accurate Online merupakan perangkat lunak akuntansi berbasis cloud
yang membantu mengotomatisasi proses pencatatan transaksi hingga
penyusunan laporan keuangan secara terintegrasi. Menurut Hasanah
(2025), penggunaan Accurate dalam sistem akuntansi berbasis cloud
mampu meningkatkan efisiensi kerja serta akurasi laporan keuangan
dibandingkan dengan sistem manual seperti Microsoft Excel. Selain itu,
penelitian Sallam & Tartilla (2022) menunjukkan bahwa penerapan
Accurate dalam penyusunan laporan keuangan dapat meminimalkan
kesalahan pencatatan dan mempercepat proses pelaporan keuangan

perusahaan. Pada perusahaan yang sebelumnya masih menggunakan



pencatatan manual, penerapan Accurate Online dapat menjadi solusi
terhadap permasalahan seperti pencatatan transaksi yang kurang teratur,
risiko kesalahan input, kesulitan dalam memantau kas dan transaksi, serta
keterlambatan dalam penyusunan laporan keuangan. Namun, apabila
pengguna belum memahami sistem dengan baik, kesalahan dalam
penginputan transaksi dan pengaturan akun juga dapat menyebabkan data
laporan keuangan tidak sesuai, sehingga diperlukan ketelitian dan
pemahaman dalam penggunaan Accurate Online agar penerapannya
dapat berjalan secara optimal.

Klinik Pratama Asderma Aesthetic ini bergerak dibidang
kecantikan, menyediakan jasa untuk Treatment dan menjual Skincare.
Karena meningkatnya kebutuhan masyarakat terhadap perawatan
kecantikan dan kesehatan kulit, sehingga klinik berupaya memberikan
layanan serta produk yang dapat membantu memenuhi kebutuhan
pelanggan. Selain itu, banyaknya jenis layanan treatment dan produk
skincare yang ditawarkan menyebabkan jumlah transaksi penjualan dan
pelayanan menjadi cukup tinggi. Kondisi tersebut mengakibatkan proses
pencatatan keuangan menjadi lebih kompleks sehingga apabila masih
dilakukan secara manual dapat meningkatkan risiko terjadinya kesalahan
pencatatan, ketidaksesuaian data, serta keterlambatan dalam penyusunan
laporan keuangan.

Sejak Januari 2026, Klinik Pratama Asderma Aesthetic

menggunakan aplikasi Asderma POS sebagai sistem utama dalam



mengelola operasional klinik, seperti pendaftaran pasien, transaksi
treatment, penjualan produk, serta pengelolaan persediaan. Namun,
Asderma POS lebih berfokus pada aktivitas operasional sehingga fitur
akuntansinya masih terbatas. Oleh karena itu, Accurate Online dapat
melengkapi kebutuhan tersebut melalui pencatatan akuntansi yang lebih
komprehensif, penyusunan jurnal secara otomatis, pengelolaan aktiva
tetap beserta penyusutannya, serta penyajian laporan keuangan seperti
laporan laba rugi, neraca, arus kas, buku besar, dan neraca saldo sesuai
dengan standar akuntansi. Dengan demikian, penggunaan Accurate
Online dapat mendukung penyusunan laporan keuangan yang lebih
lengkap, akurat, dan andal sebagai dasar pengambilan keputusan
manajemen.

Dari uraian latar belakang diatas, maka peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul: “PENERAPAN APLIKASI
AKUNTANSI ACCURATE DALAM PENYUSUNAN LAPORAN

KEUANGAN KLINIK PRATAMA ASDERMA AESTHETIC.”

1.2 Perumusan Masalah

Perumusan masalah pada penelitian ini adalah “Bagaimana

penerapan aplikasi akuntansi Accurate dalam penyusunan laporan

keuangan pada Klinik Pratama Asderma Aesthetic?”



1.3 Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan untuk penerapan aplikasi akuntansi
Accurate dalam penyusunan laporan keuangan pada Klinik Pratama
Asderma Aesthetic”

1.4 Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat secara

teoritis dan praktis, sebagai berikut:

1. Manfaat Teoritis

Penelitian diharapkan dapat memberikan manfaat secara teoritis
dengan menambah wawasan serta memperluas kajian ilmiah di bidang
akuntansi, khususnya yang berkaitan dengan penerapan sistem informasi
akuntansi dalam proses penyusunan laporan keuangan. Selain itu,
penelitian ini juga diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam
pengembangan teori mengenai penggunaan aplikasi Accurate untuk
meningkatkan efektivitas dan efisiensi pengelolaan data keuangan, serta
dapat menjadi bahan referensi bagi penelitian selanjutnya yang

membahas topik yang sejenis.

2. Manfaat Praktis
a. Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan dapat memperluas wawasan serta
meningkatkan pemahaman penulis mengenai penerapan aplikasi

akuntansi dalam praktik penyusunan laporan keuangan, sekaligus sebagai



sarana untuk mengaplikasikan ilmu akuntansi yang telah diperoleh
selama perkuliahan ke dalam kondisi nyata di dunia kerja.
b. Bagi Klinik Pratama Asderma Aesthetic
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran mengenai
penerapan aplikasi akuntansi Accurate dalam penyusunan laporan
keuangan serta menjadi bahan evaluasi bagi klinik dalam meningkatkan
kualitas sistem pencatatan dan pelaporan keuangan agar lebih efektif,
efisien, dan akurat.
c. Bagi Universitas Harkat Negeri
Penelitian ini diharapkan dapat menambah koleksi referensi
ilmiah di lingkungan akademik serta menjadi sumber pembelajaran bagi
mahasiswa, khususnya Program Diploma III Akuntansi, dalam
memahami penerapan sistem informasi akuntansi berbasis teknologi pada

dunia usaha.

1.5 Batasan Masalah

Agar penelitian ini lebih terarah dan tidak menyimpang dari
tujuan yang telah ditetapkan, maka diperlukan pembatasan ruang lingkup
penelitian. Batasan masalah ini bertujuan untuk memfokuskan
pembahasan pada aspek-aspek tertentu yang relevan dengan topik
penelitian, sehingga hasil yang diperoleh dapat lebih mendalam dan
sesuai dengan tujuan penelitian. Adapun batasan masalah dalam

penelitian ini adalah sebagai berikut:



1. Penelitian ini hanya membahas penerapan penyusunan laporan keuangan
menggunakan aplikasi Accurate pada Klinik Pratama Asderma Aesthetic.
2. Data yang digunakan dalam penelitian ini merupakan data yang diperoleh

selama bulan Januari 2026.

1.6 Kerangka Berfikir

Perkembangan teknologi informasi menuntut perusahaan untuk
menyusun laporan keuangan secara tepat, akurat, dan andal. Proses
pencatatan keuangan yang masih dilakukan secara manual, seperti
menggunakan spreadsheet, berpotensi menimbulkan kesalahan
pencatatan human error, ketidakkonsistenan data, serta keterlambatan
dalam penyusunan laporan keuangan. Kondisi tersebut dapat
memengaruhi kualitas informasi keuangan yang digunakan sebagai dasar
pengambilan keputusan manajemen. Klinik Pratama Asderma Aesthetic
merupakan perusahaan yang bergerak di bidang jasa kecantikan dan
penjualan produk skincare dengan volume transaksi yang tinggi. Sebelum
Januari 2026, proses pencatatan transaksi dan penyusunan laporan
keuangan masih dilakukan secara manual sehingga belum terintegrasi
secara optimal. Untuk meningkatkan efektivitas operasional, sejak
Januari 2026 klinik mulai menerapkan sistem Asderma POS sebagai
aplikasi yang digunakan untuk mengelola transaksi pelayanan, penjualan
produk, dan persediaan. Meskipun demikian, Asderma POS lebih
berfokus pada operasional klinik sehingga fitur akuntansi dan

penyusunan laporan keuangan masih memerlukan dukungan sistem yang



lebih komprehensif. Oleh karena itu, Accurate Online dipandang dapat
melengkapi kebutuhan tersebut melalui pencatatan akuntansi yang
terintegrasi, penyusunan laporan keuangan secara otomatis, serta
penyajian laporan yang lebih lengkap dan sesuai dengan standar
akuntansi. Berdasarkan uraian tersebut, penelitian ini berfokus pada
Penerapan Aplikasi Akuntansi Accurate Online dalam Penyusunan
Laporan Keuangan pada Klinik Pratama Asderma Aesthetic, dengan
tujuan untuk mengetahui bagaimana Accurate Online dapat mendukung
penyusunan laporan keuangan secara lebih efektif, efisien, dan akurat.
Melalui pendekatan kualitatif, Penelitian ini bertujuan untuk
memahami secara mendalam proses penerapan aplikasi Accurate, mulai
pencatatan transaksi hingga penyusunan laporan keuangan, serta
mengetahui manfaat dan kendala yang dihadapi dalam penggunaannya.
Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan Gambaran nyata
mengenai penerapan sistem informasi akuntansi berbasis accurate dalam

mendukung pengelolaan keuangan Perusahaan.
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Gambar 1.1 Kerangka Berfikir
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1.7 Sistematika Penulisan
Dalam penulisan tugas akhir ini, dibuat sistematika penulisan
untuk memberikan Gambaran umum kepada pembaca mengenai tugas akhir
ini sehingga mudah dipahami. Sistematika penulisan tugas akhir ini adalah
sebagai berikut :
1. Bagian Awal
Bagian awal berisi halaman judul, halaman persetujuan, halaman
pengesahan, halaman pernyataan keaslian Tugas Akhir (TA). Halaman
pernyataan persetujuan publikasi karya ilmiah untuk kepentingan akademis,
halaman persembahan, halaman moto, kata pengantar, intisari atau abstrak,
daftar isi, daftar tabel, daftar gambar, daftar lampiran. Bagian awal ini
berguna untuk memberikan kemudahan kepada pembaca dalam mencari
bagian-bagian penting secara cepat.
2. Bagian isi berisi 5 bab antara lain :
BAB I PENDAHULUAN
Pada bab ini berisi latar belakang masalah, perumusan masalah,
tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, kerangka
berpikir, dan sistematika penulisan.
BAB II TINJAUAN PUSTAKA
Pada bab ini memuat teori-teori yang medasari penulisan penelitian.
Landasan teori ini digunakan sebagai landasan berpikir atau acuan
melakukan penelitian. Teori-teori yang mendukung atau mendasari

dalam penelitian ini.
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BAB III METODE PENELITIAN
Pada bab ini berisi tentang lokasi penelitian (tempat dan alamat
penelitian), waktu penelitian, metode penelitian, metode
pengumpulan data, jenis dan sumber data penelitian serta metode
analisis data.
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
Bab ini berisi tentang hasil penelitian dan pembahasan hasil
penelitian.
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
Kesimpulan berisi tentang garis besar dari inti hasil penelitian, serta
saran dari penelitian yang diharapkan dapat berguna bagi instansi
atau perusahaan.
DAFTAR PUSTAKA
Daftar Pustaka berisi tentang daftar buku, /iterature yang berkaitan
dengan penelitian. Lampiran berisi data yang mendukung penelitian
tugas akhir secara lengkap.
. Bagian Akhir
LAMPIRAN
Lampiran berisi informasi tambahan yang mendukung
kelengkapan laporan antara lain Kartu Konsultasi dan spesifikasi teknis
serta data-data lain yang diperlukan. Pada bagian akhir berisi tentang daftar
Pustaka. Daftar Pustaka ini berisi tentang buku dan literatur yang berkaitan

dengan penelitian



