LAMPIRAN

Lampiran 1 Nota Globalan

Sumber: Penelitian 2026

Lampiran 2 Surat Muat

Sumber: Penelitian 2026
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Lampiran 3 Surat Jalan

Sumber: Penelitian 2026

Lampiran 4 Daftar Kiriman

@) CV.SINAR JAYA

| aTmaceTasens Rz 3268000
R

Temm
Bz s.enoon
iy TR
Fadl R T4 A
Mo s ¢ HILFARIDA
E Temin
ET2E07 1500 Ty Leoonm
Toud Ry Vesooss
N Cunsams < HLSGP
W Gasdlie= Temm
ET2E0 71500 R
Tem apUEIERMET
M= Cussems  MAULANASTCENG
W Gasdloe= =
ETaE0 1R Ty U72aamp
Tawl Ry IT IR
)
By Lezaonm
e gt
Tem mpUTiemwm
bimm Cuztoms T
T Geadls Temm
ET2E0T 1500 I

mag 1l

o

MammCussmms 1 MT

FaCaad lnx Tuakh
Tanl 4405000
FammCursms : ROKHMAR
Na_Casdls Jumbh
GTT-2607 150044 Ry 39127000
Taul 391270000
FammCuasms * SODIKIN
Tz Caad lnc Tealk
GTT-2607 15000 Ry 12240000
Taal
NammCuems @ SOLTHIN (TOMT)
Fa_Casd lx Juakh
GIT-2607 24008 Ry 13433000
sy TR
FammCuasms  TRMAS CATAR
Fa_Gaadlc Juakh
GTT-2607 240K Ry 33120000
Taul 3.3L 200000
NammCuat=ms @ TOKD MAS ARTTNA
FaCaad lnx Tuakh
GTT-2607 2406 Ry S3E.000N
Taal 53800000
Grand Total 6533400

Sumbér: Penelitian 2026

84



Lampiran 5 Laporan Penerimaan Kas

CV.SINAR JAYA
Sedia : Barang-barang Pecab Belah & Plastik

Customer : COD0012201  JUMALAH/TK.
ATFARIL

DAFTAR PENGIRIMAN
Per27Juli 2026 Tgl Dokumen Mo Dokumen Milai Dokumen Pembayaran
NoDokumen  : ARL-260725-0012 PEI SANNOTA AREA DONGKAL 25 Jul 2028 TE1-250725-0048 3.040.900,00
25.JULI2026 (PAKTRI)
Tanggal Tagih  © 25 Jul 2026 Jumiah Dokumen  : 20 Tota 3.040.500,00
Customar : CODDO00S9E  ASRI Customer : CO00015174 HERIYANTO/ERHA
Tgl Dokumen Mo Dokumen Nilai Dokumen Pembayaran Tgl Dokumen MNo Dokumen Milai Dokumen Pembayaran
25 Jul 2026 TE1-260725-0048 106.000,00 25 JU1 2028 TRN.260725.0030 5380000
25 .Jui 2026 T51-260725-0053 4.941.700,00 = =
Tota 5.059.700,00 25 Jul 2028 T51-250725-0057 448.200,00
Customer : COBB000S00  H.HARTI Total 395.400,00
Tgl Dokumen Ho Dokumen Nilal Dokumen Pembayaran Customer : CO00033268  KISWANTO
25Jul 2028 TS1-280725-0047 450.000,00 Tgl Dokumen Mo Dokumen Nilai Dokumen Pembayaran
TS1-260725-0048
28 Jul 2025 515.600,00 25 Jul 2026 T51-260725-0054 1.103.200,00
Total 965.600,00
Customer : COOB000E07  MUNAWIR Total 1.102.200,00
Tal Dokumen Mo Dokumen Nilai Dokumen Pembayaran Customer - CODDD40385 TK. H.MUSLIH
28 Jul 2028 TS1-260725-0043 3.073.000,00 Tgl Dokumen Mo Dokumen HMilai Dokumen Pembayaran
Totd 3.072.000,00 25 Jul 2026 T51-260725-0058 3.642.400,00
Customer . CO00000612  SABAR
Tal Dokumen Ho Dokumen Nilai Dokumen Pembayaran 285 Jul 2028 TE1-260725-0060 6.885.100,00
25 Ju1 2026 TRN-250725-0031 ~143.396,00 Total 10.537.500,00
28 Jul 2028 TE1-260725-0061 15.493.757 04 Total Tagihan @ Rp 48.055.012,04
Total 16.350.36204
Gustomar | GODDO01ETD  WAMROH Diterima Oieh, Disarshkan Oizh,
Tl Dokumen Ho Dokumen Nilal Dokumen Pembayaran
26 Jul 2026 TS1-260725-0045 957.200,00
Total 987.200,00

Customer : CO0DO04Z15  DAIIN

Sumber: Penelitian 2026

Lampiran 6 Form Wawancara Telemarketing

FORM WAWANCARA

PENGUMPULAN DATA KEBUTUHAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI

Nama Responden : Novi Triani
Jabatan/posisi : Telemarketing

Tanggal Interview : 26 Juni 2026

PERTANYAAN

JAWABAN

1. Bagaimana proses pelanggan
melakukan pemesanan barang di

sinar jaya houseware?

Pelanggan melakukan pemesanan

barag kepada bagian telemarketing

2. Apakah telemarketing juga
menawarkan produk kepada
pelanggan?

Ya. Telemarketing secara  aktif
menawarkan produk kepada
pelanggan melalui chat pribadi

maupun grup whatsapp berdasarkan

area pengiriman, terutama untuk
menginformasikan produk baru dan

promo yang sedang berlangsung.

3. Setelah menerima pesanan, apa yang

dilakukan telemarketing?

Telemarketing menginput data

pesanan pelanggan dalam sistem

komputer.

4. Setelah pesanan diinput apayang

dilakukan telemarketing?

Telemarketing menginfokan kepada
admin penjualan agar menerbitkan

nota globalan.

Sumber: Penelitian 2026
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Lampiran 7 Form Wawancara Tim Zona

FORM WAWANCARA
PENGUMPULAN DATA KEBUTUHAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI
Nama Responden : Gunawan & Fendi
Jabatan/posisi : Tim Zona

Tanggal Interview : 27 Juni 2026

PERTANYAAN JAWABAN

1. Apa tugas Tim Zona dalam proses | Tim Zona bertugas menyiapkan barang

penjualan tunai? sesuai dengan nota globalan

2. Bagaimana mekanisme penyiapan | Mekanisme penyiapan barang di

barangnya? sesuaikan dengan kondisi masing-
masing zona
3. Ada berapa zona? Gudang dibagi menjadi enam zona,

yaitu zona 1 sampai zona 6, masing

masing zona ada 4 orang

4. Bagaimana mekanisme penyiapan|Pada zona 1 penyiapan barang
barang zona 1? dilakukan secara individu agar apabila
terjadi kesalahan tanggung jawab lebih

mudah ditelusuri.

5. Bagaimana mekanisme penyiapan |Pada zona 2, penyiapan barang

barang zona 2? dilakukan secara bersama sama karna
lokasi penyimpanan barang berada di
lantai atas sehingga membutuhkan
lebih dari satu orang dalam proses

pengambilan barang.

Sumber: Penelitian 2026
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Lampiran 8 Form Wawancara Supir&Kernet

FORM WAWANCARA
PENGUMPULAN DATA KEBUTUHAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI
Nama Responden : Noval & Firman
Jabatan/posisi : Supir & Kernet

Tanggal Interview : 28 Juni 2026

PERTANYAAN

JAWABAN

1. Bagaimana proses  penyerahan

barang ke pelanggan?

Salah satu petugas mencocokan

barang yang dibawa dengan surat
jalan, sedangkan petugas lainnya
menurunkan barang dan menyerahkan

kepada pelanggan.

2. Apa yang dilakukan apabila barang
yang dikirim tidak sesuai dengan

surat jalan?

Barang akan di periksa apakah salah
edit nota, salah muat/kurang muat,
atau salah bongkar, namun pelanggan
akan di kurangkan nominalnya sesuai

harga barang.

3. Bagaimana proses penerimaan

pembayarannya?

Pembayaran secara tunai di terima
oleh supir/kernet sesuai dengan nilai
transaksi, dan setiap pembayaran di
catat di daftar kiriman setelah seluruh
pengiriman selesai supir/kernet
menyerahkan uang hasil penjualan

beserta daftar kiriman kepada owner.

Sumber: Penelitian 2026
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Lampiran 9 Form Wawancara Admin Penjualan

FORM WAWANCARA

PENGUMPULAN DATA KEBUTUHAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI

Nama Responden : Eka Puji

Jabatan/posisi : Admin Penjualan

Tanggal Interview : 26 Juni 2026

PERTANYAAN

JAWABAN

penjualan tunai?

1. Apa saja tugas dan tanggung jawab

admin penjualan dalam proses

Admin penjualan bertugas
menerbitkan nota globalan, menerima
kembali nota globalan yang sudah di
periksa checker, menyesuaikan data
pada sistem jika ada barang yang tidak
tersedia, menerbitkan surat muat,
menerbitkan surat jalan dan daftar

kiriman.

2. Dokumen apa saja yang di buat oleh

admin penjualan dan apa fungsinya?

Admin penjualan membuat nota
globalan sebagai dasar pengambilan
barang, surat muat sebagai dasar
pemuatan barang ke box pengiriman,
serta surat jalan dan daftar kiriman
sebagai dokumen dalam proses
pengiriman dan pencatatan

pembayaran pelanggan.

3. Bagaimana jika terdapat barang yang

tidak tersedia sebelum pengiriman?

Apabila terdapat coretan yang

menunjukan barang tidak terpenuhi

karena stok kosong atau barang tidak
ditemukan digudang, admin penjualan
akan menyesuaikan barang pada
sistem sesuai dengan mengurangi
barang yang di coret pada nota

globalan atau surat muat.

Sumber: Penelitian 2026
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Lampiran 10 Form Wawancara Admin Retur Penjualan

FORM WAWANCARS
PERGUMPULAN DATA KEBUTUHAMN SISTEM INFORMAS| AKUNTANSI

Mama Responden : Rahma
labatan/ pasisi : Admin Retur Penjualan

Tanggal Interview : 36 Juni 2026

PERTANYALN JAWARBAN

1. Apa yang dilskukan admin retur| Setelsh surat jalan dari checker di
setelah setelash surat jaksn diterima | terima. Saya menginput data retur ke
dari checker retur? dalam sistern sesuai dengan barang

retur yang diretur pelanggan.

2. Apakah sabelum melskukan | ya, dokumennya ada surat jalan dan
pembukuan pEnarimaan kax | daftar kiriman yang sudah di tanda
dilakukan pencocakan dekumen? tangani owner sesuai pembayaran

yang diterima dan memastikan semua

surat jalan sudah kaembali

3, Bagaimana proses pembukuan| Setelsh ssmua dokumen sudah sesuai,

penerimaan kas dilakukan? admin  retur penjualan membuat
pambukuan pERerimaan %19
bardasarkan peEmbayaran Vang

diterima  dari  pelanggan  dengan

mencacakan dari daftar kiriman.

4. Sptalah pembukuan selecai, apa| Laporan pembukuan penerimaan kas
yang dilakukan selanjutnya? dEerahkan  kepada owner  untuk

dilakukan settlement.

Sumber: Penelitian 2026
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