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01 
PENGENALAN SISTEM 

Gambaran umum fungsi POS Bengkel 

 

1.1 Deskripsi Sistem 

Aplikasi Point of Sale (POS) Bengkel merupakan aplikasi berbasis web 

yang membantu kegiatan operasional bengkel. Sistem ini digunakan untuk 

mengelola data bengkel, barang dan jasa servis, pembelian dari pemasok, 

penjualan, pelanggan dan kendaraan, setor kas, serta laporan. 

 

1.2 Kelompok Pengguna 

01 

Administrator 

Memantau data bengkel, status 

langganan, dan riwayat pembayaran. 

02 

Pemilik Bengkel 

Mengelola profil bengkel, 

langganan, kasir, data master, 

pembelian, laporan, dan 

verifikasi setor kas. 

03 

Kasir 

Melayani penjualan, mengelola 

pelanggan dan kendaraan, 

melihat riwayat transaksi, serta 

menyetor kas. 
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02 

REGISTRASI DAN LOGIN 

Panduan membuat akun pemilik bengkel dan mendaftarkan 

bengkel. 

 

2.1 Registrasi Akun dan Bengkel 

Menu Register digunakan oleh calon pemilik bengkel untuk membuat 

akun dan mendaftarkan bengkel sebelum menggunakan aplikasi POS Bengkel. 

1 
Buka halaman Register — Pada halaman login, klik Daftar 

Sekarang. 

2 
Isi informasi akun — Masukkan nama pemilik, username, 

email, password, dan konfirmasi password. 

3 
Isi informasi bengkel — Masukkan nama bengkel, alamat, dan 

nomor telepon yang aktif. 

4 
Periksa kembali data — Pastikan seluruh informasi telah 

ditulis dengan benar. 

5 
Klik Daftar Sekarang — Sistem memproses pendaftaran dan 

menampilkan hasil registrasi. 

 

i 
Catatan  Gunakan email aktif karena tautan verifikasi akun akan 

dikirim melalui email tersebut. 
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02 
REGISTRASI DAN LOGIN 

Tampilan halaman Register pada aplikasi POS Bengkel. 

2.2 Halaman Register 

Halaman Register terdiri dari bagian Informasi Akun dan Informasi 

Bengkel. Seluruh kolom wajib diisi menggunakan data yang benar. 

 

Gambar 2.1 Halaman Register Akun POS Bengkel 
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02 
REGISTRASI DAN LOGIN 

Langkah masuk ke dalam aplikasi POS Bengkel. 

2.3 Login ke Aplikasi 

1 
Buka aplikasi — Masukkan alamat POS Bengkel pada 

browser. 

2 
Isi username atau email — Gunakan akun yang sudah 

terverifikasi. 

3 Masukkan password — Ketik password dengan benar. 

4 Klik tombol Login — Klik Masuk Ke Sistem. 

5 
Masuk ke dashboard — Sistem menampilkan dashboard 

sesuai hak akses pengguna. 

2.3.1 Halaman Login 

 

Gambar 2.2 Halaman Login POS Bengkel 
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2.3.2 Halaman Dashboard Berdasarkan Hak Akses 

 

Dashboard 

Administrator 

Dashboard Pemilik 

Bengkel 

 
B.  Halaman Dashboard Pemilik Bengkel POS Bengkel 

 

 
C.  Halaman Dashboard Kasir POS Bengkel 

Dashboard Kasir 

 

A. Halaman Dashboard Administrator POS Bengkel 
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2.4 Keluar dari Aplikasi 

1 Pilih menu Logout — Klik Logout pada sidebar. 

2 Konfirmasi — Klik Ya, Logout pada kotak konfirmasi. 

3 Kembali ke halaman login — Tunggu sampai proses logout selesai. 

 

 

Gambar 2.3 Tampilan Konfirmasi Proses Logout Aplikasi POS Bengkel 
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03 
PANDUAN ADMINISTRATOR 

Panduan memantau bengkel dan pembayaran langganan. 

3.1 Dashboard Administrator 

Dashboard Administrator tampil setelah administrator berhasil masuk 

ke sistem. Halaman ini menampilkan jumlah bengkel terdaftar, bengkel aktif 

dan tidak aktif, serta total pendapatan dari pengguna langganan aplikasi. 

 

Gambar 3.2 Halaman Dashboard Administrator POS Bengkel 

3.2 Membuka Daftar Bengkel 

1 Pilih menu — Klik Manajemen Bengkel pada sidebar. 

2 
Lihat data bengkel — Sistem menampilkan seluruh bengkel 

yang terdaftar. 

3 
Filter berdasarkan status — Pilih status bengkel pada menu 

Semua Status. 

4 
Kelola data bengkel — Gunakan tombol aksi untuk melihat 

detail, mengubah status, atau menghapus data. 
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5 Perbarui tampilan — Klik Refresh untuk memuat ulang data. 

6 
Pindah halaman — Klik nomor halaman atau tanda panah untuk 

melihat data lainnya. 

 

 

Gambar 3.3 Halaman Menu Manajemen Bengkel 

 

3.3 Mengubah Status Bengkel atau Langganan 

1 
Pilih bengkel — Tentukan bengkel yang statusnya akan 

diubah. 

2 
Klik tombol status — Gunakan tombol aktifkan atau 

nonaktifkan pada kolom Aksi. 

3 
Konfirmasi perubahan — Setujui perubahan pada kotak 

konfirmasi. 

4 Periksa hasil — Pastikan status pada tabel sudah berubah. 
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3.4 Melihat Riwayat Pembayaran 

1 Pilih menu — Klik Riwayat Pembayaran pada sidebar. 

2 
Lihat data pembayaran — Sistem menampilkan riwayat 

pembayaran langganan bengkel. 

3 
Filter berdasarkan status — Pilih status pembayaran pada 

menu Semua Status. 

4 
Cari data pembayaran — Gunakan kolom Search untuk 

mencari transaksi tertentu. 

5 Lihat detail — Klik ikon mata pada kolom Aksi. 

6 
Perbarui data — Klik Refresh untuk memuat ulang daftar 

pembayaran. 

 

 

Gambar 3.4 Tampilan Menu Riwayat Pembayaran Langganan Aplikasi POS Bengkel 
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04 
PANDUAN PEMILIK BENGKEL 

Panduan mengelola kegiatan operasional bengkel. 

4.1 Melihat Dashboard Pemilik Bengkel 

Dashboard Pemilik Bengkel menampilkan ringkasan penjualan, 

pembelian, transaksi, pelanggan, barang, dan jasa. Pemilik bengkel juga dapat 

melihat grafik penjualan dan pembelian serta bagian Monitoring Bengkel yang 

berisi Top Produk, Top Jasa, Stok Menipis, dan Transaksi Terbaru. 

 

 
Gambar 4.1 Halaman Dashboard Pemilik Bengkel 
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4.2 Mengubah Profil Bengkel 

Tujuan menu: memperbarui logo dan informasi bengkel. 

1 Buka menu — Klik Profil Bengkel pada sidebar. 

2 Ubah logo — Klik Choose File, lalu pilih gambar logo bengkel. 

3 Perbarui data — Ubah nama bengkel, email, nomor telepon, atau alamat. 

4 Periksa kembali data — Pastikan informasi yang dimasukkan sudah benar. 

5 Simpan perubahan — Klik Simpan Perubahan. 

 

Gambar 4.2 Halaman Profil Bengkel 
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4.3 Mengelola Langganan 

Tujuan menu: melihat status, riwayat pembayaran, dan memperpanjang 

masa langganan. 

1 Buka menu — Klik Langganan pada sidebar. 

2 
Lihat status langganan — Periksa status, tanggal berakhir, dan 

sisa masa aktif. 

3 
Cek pembayaran terakhir — Lihat order ID, nominal, metode, 

status, dan waktu pembayaran. 

4 
Lihat riwayat pembayaran — Gulir ke bagian Riwayat 

Pembayaran. 

5 
Lakukan pembayaran — Klik tombol pembayaran saat ingin 

memperpanjang langganan. 

6 
Periksa status — Pastikan status aktif dan masa langganan 

sudah bertambah. 

! 
Penting Pemilik bengkel harus memiliki langganan aktif untuk 

menggunakan seluruh fitur POS Bengkel. 
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Gambar 4.3 Halaman Berlangganan Aplikasi 

 

4.4 Mengatur Akun Pemilik Bengkel 

 Tujuan menu: memperbarui informasi akun pemilik bengkel dan mengganti 

password. 

1 Buka menu — Klik Pengaturan Akun. 

2 
Ubah informasi akun — Perbarui nama pemilik, username, atau 

email. 

3 Simpan data akun — Klik Simpan Perubahan. 

4 
Isi password lama — Masukkan password yang sedang 

digunakan. 

5 
Buat password baru — Masukkan dan konfirmasi password 

baru. 

6 Simpan password — Klik Ubah Password. 
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Gambar 4.4 Halaman Pengaturan Akun Pemilik Bengkel 

 

4.5 Mengelola Akun Kasir 

 Tujuan menu: menambah, melihat, mengubah, dan menghapus akun Kasir. 

1 Buka menu — Klik Manajemen Kasir pada sidebar. 

2 
Lihat daftar kasir — Sistem menampilkan data Kasir beserta 

status akunnya. 

3 Tambah kasir — Klik Tambah Kasir, lalu lengkapi datanya. 

4 
Cari data kasir — Gunakan kolom Search untuk menemukan 

akun tertentu. 

5 Ubah data kasir — Klik ikon pensil pada kolom Aksi. 

6 
Hapus akun kasir — Klik ikon tempat sampah, lalu konfirmasi 

penghapusan. 
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Gambar 4.5 Halaman Manajemen Kasir POS Bengkel 
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05 
PANDUAN DATA MASTER 

Data dasar yang digunakan dalam transaksi dan laporan. 

5.1 Mengelola Kategori Barang 

Tujuan menu: mengelompokkan barang berdasarkan jenisnya agar 

lebih rapi dan mudah dicari. 

1 Buka menu — Klik Master Barang, lalu pilih Kategori Barang. 

2 
Lihat daftar kategori — Sistem menampilkan kategori yang 

sudah tersimpan. 

3 
Cari kategori — Gunakan kolom Search untuk menemukan 

kategori tertentu. 

4 Tambah kategori — Klik Tambah, lalu masukkan nama kategori. 

5 Ubah kategori — Klik ikon pensil pada kolom Aksi. 

6 
Hapus kategori — Klik ikon tempat sampah, lalu konfirmasi 

penghapusan. 

× 
Peringatan Pastikan kategori tidak sedang digunakan oleh data 

barang sebelum menghapusnya. 
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Gambar 5.1 Tampilan Halaman Data Kategori Barang 

5.2 Menambahkan Data Barang 

Tujuan menu: mencatat dan mengelola seluruh barang yang tersedia di 

bengkel. 

1 Buka menu — Klik Master Barang, lalu pilih Data Barang. 

2 Klik Tambah Barang — Formulir data barang akan ditampilkan. 

3 
Isi data barang — Lengkapi kategori, barcode, nama, stok, stok 

minimum, harga beli, dan harga jual. 

4 Periksa kembali data — Pastikan stok dan harga sudah sesuai. 

5 
Klik Simpan — Sistem menyimpan barang dan menampilkan 

notifikasi berhasil. 
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Gambar 5.2 Tampilan Halaman Data Barang 
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06 

JASA, PEMASOK, PELANGGAN, 

DAN KENDARAAN 

Data pendukung kegiatan operasional bengkel. 

6.1 Menambahkan Jasa Servis 

Tujuan menu: mencatat dan mengelola layanan servis yang tersedia di 

bengkel. 

1 Buka menu — Klik Jasa Servis pada sidebar. 

2 Klik Tambah Jasa — Formulir tambah jasa akan ditampilkan. 

3 Isi data jasa — Lengkapi nama jasa, harga, dan keterangan. 

4 Periksa kembali data — Pastikan informasi jasa sudah benar. 

5 
Klik Simpan — Sistem menyimpan jasa dan menampilkan 

notifikasi berhasil. 

 

  

Gambar 6.1 Tampilan Halaman Jasa Servis 

 

  



 

 

 

D-22  

 

6.2 Menambahkan Data Pemasok 

Tujuan menu: mencatat pemasok barang yang digunakan dalam proses 

pembelian. 

1 Buka menu — Klik Data Pemasok pada sidebar. 

2 Klik Tambah — Formulir tambah pemasok akan ditampilkan. 

3 
Isi data pemasok — Lengkapi nama, alamat, dan nomor telepon 

pemasok. 

4 Periksa kembali data — Pastikan seluruh informasi sudah benar. 

5 
Klik Simpan — Sistem menyimpan pemasok dan menampilkan 

notifikasi berhasil. 

 

  
Gambar 6.2 Tampilan Halaman Data Pemasok 

 

  



 

 

 

D-23  

6.3 Menambahkan Data Pelanggan 

Tujuan menu: mencatat pelanggan untuk kebutuhan transaksi dan 

riwayat servis. 

1 Buka menu — Klik Data Pelanggan pada sidebar. 

2 Klik Tambah — Formulir tambah pelanggan akan ditampilkan. 

3 
Isi data pelanggan — Lengkapi nama, alamat, dan nomor 

telepon pelanggan. 

4 
Periksa kembali data — Pastikan seluruh informasi sudah 

benar. 

5 
Klik Simpan — Sistem menyimpan pelanggan dan 

menampilkan notifikasi berhasil. 

 

  
Gambar 6.3 Tampilan Halaman Data Pelanggan 

6.4 Menambahkan Data Kendaraan 

Tujuan menu: mencatat kendaraan milik pelanggan yang digunakan 

saat transaksi servis. 

1 
Buka data pelanggan — Klik Data Pelanggan, lalu pilih 

pelanggan. 
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2 
Klik ikon kendaraan — Sistem menampilkan daftar kendaraan 

milik pelanggan. 

3 
Tambah kendaraan — Isi nomor polisi, merek, tipe, tahun, dan 

warna kendaraan. 

4 
Periksa kembali data — Pastikan seluruh informasi sudah 

benar. 

5 
Klik Simpan — Sistem menyimpan kendaraan dan 

menampilkan notifikasi berhasil. 

  

  

Gambar 6.4 Tampilan Halaman Data Kendaraan Pelanggan 
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07 
PANDUAN PEMBELIAN 

Panduan mencatat pembelian barang dari pemasok. 

7.1 Mencatat Pembelian Barang 

Tujuan menu: mencatat barang masuk dari pemasok dan memperbarui 

stok barang. 

1 Buka menu — Klik Pembelian pada sidebar. 

2 Klik Tambah — Formulir Tambah Pembelian akan ditampilkan. 

3 
Pilih pemasok dan tanggal — Tentukan pemasok serta tanggal 

pembelian. 

4 
Tambahkan barang — Pilih barang, lalu isi jumlah dan harga 

beli. 

5 Simpan pembelian — Periksa total, lalu klik Simpan Pembelian. 

  

Gambar 7.1 Tampilan Halaman Data Pembelian Barang 
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7.2 Mengimpor Pembelian dari Excel 

Tujuan menu: memasukkan banyak data pembelian sekaligus 

menggunakan file Excel. 

1 
Buka form impor — Pada halaman Pembelian, klik Import 

Excel. 

2 Unduh template — Klik Download Template Excel. 

3 
Isi file Excel — Lengkapi kolom Barcode, Jumlah, dan Harga 

Beli. 

4 
Pilih data impor — Tentukan pemasok, tanggal pembelian, dan 

file Excel. 

5 
Impor file — Klik Import File, lalu perbaiki data jika muncul 

pesan validasi. 

 

Gambar 7.2 Formulir Import Excel Data Pembelian 
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08 

LAPORAN DAN KONFIRMASI 

SETOR KAS 

Panduan melihat laporan dan memeriksa setoran Kasir. 

8.1 Melihat Laporan 

Tujuan menu: melihat ringkasan transaksi dan mengunduh laporan 

sesuai periode. 

1 Buka menu — Klik Laporan, lalu pilih jenis laporan. 

2 Tentukan periode — Pilih tanggal awal dan tanggal akhir. 

3 Gunakan filter — Pilih filter tambahan sesuai kebutuhan. 

4 Tampilkan laporan — Terapkan filter untuk memuat data. 

5 Unduh laporan — Klik Export Excel atau Export PDF. 

 

  

Gambar 8.1 Tampilan Halaman Laporan Penjualan dan Pembelian Barang 
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8.2 Mengonfirmasi Setor Kas 

Tujuan menu: memeriksa dan mengonfirmasi setoran kas yang dikirim 

oleh Kasir. 

1 Buka menu — Klik Verifikasi Setor Kas pada sidebar. 

2 Lihat daftar setoran — Pilih setoran yang belum diperiksa. 

3 Periksa detail — Bandingkan total penjualan dan jumlah setoran. 

4 
Beri keputusan — Konfirmasi atau tolak setoran sesuai hasil 

pemeriksaan. 

5 Periksa status — Pastikan status setoran sudah berubah. 

 

 

Gambar 8.2 Tampilan Halaman Verifikasi Setor Kas 
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09 
PANDUAN KASIR 

Panduan transaksi penjualan, riwayat, dan setor kas. 

9.1 Melihat Dashboard Kasir 

Tujuan menu: melihat ringkasan aktivitas penjualan dan status setor kas. 

1 
Buka dashboard — Dashboard tampil setelah Kasir berhasil 

login. 

2 
Lihat ringkasan — Periksa total penjualan, transaksi, dan status 

setor kas. 

3 Cek grafik penjualan — Lihat perkembangan penjualan harian. 

4 
Lihat produk dan jasa — Periksa produk serta jasa yang paling 

sering terjual. 

5 
Periksa status setoran — Pastikan setoran hari ini sudah dibuat 

atau diverifikasi. 

 

Gambar 9.1 Tampilan Halaman Dashboard Kasir 



 

 

 

D-30  

9.2 Menambahkan Pelanggan dan Kendaraan 

Tujuan menu: mencatat pelanggan dan kendaraannya sebelum 

melakukan transaksi servis. 

1 Buka menu — Klik Data Pelanggan pada sidebar. 

2 Tambah pelanggan — Klik Tambah, lalu isi data pelanggan. 

3 Simpan pelanggan — Periksa data, lalu klik Simpan. 

4 
Buka data kendaraan — Klik ikon kendaraan pada pelanggan 

yang dipilih. 

5 Tambah kendaraan — Isi data kendaraan, lalu klik Simpan. 

 

Gambar 9.2 Tampilan Halaman Data Pelanggan Milik Kasir 

9.3 Membuat Transaksi Penjualan 

Tujuan menu: mencatat penjualan barang dan jasa kepada pelanggan. 

1 Buka menu — Klik Kasir pada sidebar. 

2 
Pilih data transaksi — Pilih pelanggan, kendaraan, barang, atau 

jasa yang diperlukan. 
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3 
Periksa pembayaran — Pastikan total, uang bayar, dan 

kembalian sudah benar. 

4 
Simpan transaksi — Klik Simpan Transaksi, lalu cetak struk jika 

diperlukan. 

 

 

Gambar 9.3 Tampilan Halaman Transaksi Penjualan 

9.4 Melihat Riwayat Penjualan  

Tujuan menu: melihat transaksi penjualan yang sudah tersimpan. 

1 Buka menu — Klik Riwayat Penjualan pada sidebar. 

2 Atur pencarian — Gunakan periode tanggal atau kolom Search. 

3 
Lihat daftar transaksi — Periksa invoice, pelanggan, total, dan 

tanggal transaksi. 

4 Lihat detail — Klik tombol Detail pada transaksi yang dipilih. 
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Gambar 9.4 Tampilan Halaman Riwayat Penjualan Kasir 

9.5 Melakukan Setor Kas  

Tujuan menu: mencatat penyerahan uang hasil penjualan kepada pemilik 

bengkel. 

1 Buka menu — Klik keuangan pada sidebar. 

2 
Periksa total penjualan — Pastikan nominal penjualan hari ini 

sudah sesuai. 

3 
Isi data setoran — Masukkan jumlah setor dan catatan jika 

diperlukan. 

4 
Kirim setoran — Klik Simpan dan tunggu verifikasi dari pemilik 

bengkel. 
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Gambar 9.5 Tampilan Halaman Setor Kas Kasir 
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10 
PENUTUP 

Bagian akhir manual book penggunaan aplikasi POS Bengkel. 

10.1 Penutup 

Manual book ini disusun untuk membantu pengguna memahami 

penggunaan Aplikasi POS Bengkel sesuai dengan hak akses masing-masing. 

Ikuti langkah-langkah pada setiap menu agar pencatatan data, transaksi, dan 

laporan dapat dilakukan dengan benar. 

Dengan adanya panduan ini, diharapkan Administrator, Pemilik 

Bengkel, dan Kasir dapat menggunakan aplikasi secara lebih mudah dan dapat 

memanfaatkan fitur yang tersedia secara optimal. Sehingga proses kegiatan 

operasional bengkel dapat berjalan lebih efektif. 
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01 
PROFIL 

Gambaran umum Aplikasi POS Bengkel Berbasis Web. 

1.1 Profil Aplikasi 

Aplikasi POS Bengkel merupakan aplikasi berbasis web yang 

dirancang untuk membantu kegiatan operasional bengkel secara terintegrasi. 

Aplikasi ini dapat digunakan oleh beberapa bengkel dengan data masing-

masing bengkel yang terpisah. Sistem memiliki tiga jenis pengguna, yaitu 

Administrator, Pemilik Bengkel, dan Kasir dengan hak akses yang berbeda. 

Aplikasi menyediakan fitur pengelolaan data barang, jasa servis, 

pemasok, pelanggan dan kendaraan, transaksi pembelian, transaksi penjualan, 

pengelolaan kasir, penyetoran kas, pembayaran langganan, serta laporan. 

Dalam pengembangannya, aplikasi POS Bengkel menggunakan metode 

Waterfall yang terdiri dari tahap analisis kebutuhan, perancangan sistem, 

implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. 

Dengan adanya aplikasi ini diharapkan kegiatan pencatatan transaksi 

dan pengelolaan data bengkel dapat dilakukan secara lebih terstruktur serta 

memudahkan Pemilik Bengkel dalam memantau kegiatan operasional. 

1.2 Kelompok Pengguna 

1 
Administrator — memantau data bengkel, status aktif atau tidak 

aktif, serta riwayat pembayaran langganan. 

2 
Pemilik Bengkel — mengelola profil bengkel, data master, 

pembelian, kasir, laporan, dan konfirmasi setor kas. 

3 

Kasir — melakukan transaksi penjualan, mengelola data pelanggan 

dan kendaraan yang diperlukan, melihat riwayat transaksi, serta 

melakukan penyetoran kas. 
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02 
LATAR BELAKANG 

Latar belakang pengembangan Aplikasi POS Bengkel. 

2.1 Latar Belakang 

Bengkel merupakan salah satu usaha jasa yang tidak hanya memberikan 

pelayanan perbaikan dan perawatan kendaraan, tetapi juga melakukan kegiatan 

penjualan suku cadang, pembelian barang dari pemasok, pengelolaan 

persediaan, serta pencatatan transaksi pelanggan. Banyaknya aktivitas tersebut 

menyebabkan bengkel membutuhkan pengelolaan data yang baik agar kegiatan 

operasional dapat berjalan secara efektif. 

Pada proses pengelolaan secara manual, pencatatan transaksi penjualan, 

pembelian barang, persediaan, pelanggan, serta jasa servis dapat menimbulkan 

berbagai permasalahan. Data yang dicatat secara terpisah berisiko mengalami 

kesalahan pencatatan, kehilangan data, kesulitan dalam mengetahui jumlah 

stok barang, serta membutuhkan waktu lebih lama ketika Pemilik Bengkel 

ingin mengetahui hasil transaksi atau membuat laporan. 

Selain itu, proses transaksi penjualan juga membutuhkan pencatatan 

yang cepat dan akurat. Kasir perlu mengetahui barang dan jasa yang digunakan 

dalam transaksi, jumlah pembayaran pelanggan, serta riwayat transaksi yang 

telah dilakukan. Pemilik Bengkel juga membutuhkan informasi mengenai 

pembelian barang, penjualan, persediaan, serta hasil setoran kas dari Kasir. 

Untuk membantu mengatasi permasalahan tersebut, dibutuhkan sebuah 

aplikasi Point of Sale (POS) berbasis web yang dapat mengintegrasikan 

kegiatan operasional bengkel dalam satu sistem. Melalui aplikasi ini, data 

barang, jasa servis, pemasok, pelanggan, kendaraan, transaksi pembelian, dan 

transaksi penjualan dapat dikelola secara terpusat. 

Aplikasi POS Bengkel juga dilengkapi dengan pembagian hak akses 

pengguna. Administrator digunakan untuk memantau bengkel yang terdaftar 

dan pembayaran langganan. Pemilik Bengkel dapat mengelola data dan 

memantau kegiatan operasional bengkel, sedangkan Kasir dapat melakukan 
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transaksi penjualan, mengelola data pelanggan dan kendaraan yang diperlukan, 

melihat riwayat transaksi, serta melakukan penyetoran kas. 

Dalam pengembangan aplikasi POS Bengkel digunakan metode 

Waterfall. Metode ini dilakukan secara bertahap mulai dari analisis kebutuhan, 

perancangan sistem, implementasi, pengujian, hingga pemeliharaan. 

Penggunaan metode Waterfall membantu proses pengembangan dilakukan 

secara terstruktur dan setiap tahapan dapat terdokumentasi dengan baik. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, dikembangkan Aplikasi POS Bengkel 

Berbasis Web yang diharapkan dapat membantu pengelolaan data dan transaksi 

bengkel secara terintegrasi serta mempermudah Pemilik Bengkel dan Kasir 

dalam menjalankan kegiatan operasional. 
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03 
MANFAAT 

Manfaat penerapan Aplikasi POS Bengkel. 

3.1 Manfaat Aplikasi 

1 
Memudahkan Pemilik Bengkel dalam mengelola data barang, jasa 

servis, pemasok, pelanggan, kendaraan, dan data Kasir. 

2 
Membantu Kasir dalam melakukan transaksi penjualan secara 

lebih cepat dan terstruktur. 

3 
Membantu Pemilik Bengkel dalam mencatat transaksi pembelian 

dan memantau persediaan barang. 

4 
Memudahkan proses pencatatan dan konfirmasi penyetoran kas 

dari Kasir kepada Pemilik Bengkel. 

5 
Membantu Pemilik Bengkel memperoleh informasi transaksi dan 

laporan kegiatan operasional bengkel. 

6 
Membantu Administrator dalam memantau data bengkel dan 

riwayat pembayaran langganan aplikasi. 
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04 

SPESIFIKASI TEKNIS 

Teknologi dan perangkat lunak yang digunakan dalam 

pengembangan aplikasi. 

4.1 Perangkat Lunak dan Teknologi 

Spesifikasi teknis yang digunakan dalam membangun Aplikasi POS 

Bengkel meliputi: 

No. Teknologi / Perangkat Lunak 

1 Python 3.9.13 

2 Framework Flask 3.1.3 

3 HTML 

4 CSS 

5 JavaScript 

6 Visual Studio Code 

7 MySQL/MariaDB 

8 XAMPP 10.4.32 

9 Flask-SQLAlchemy 3.1.1 

10 Flask-JWT-Extended 4.7.4 

11 Flask-Migrate 4.1.0 / Alembic 

12 Midtrans 

13 OpenPyXL 

14 ReportLab 

15 Web Browser 
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4.2 Source Code 

Pada bagian source code akan dijelaskan beberapa kode utama yang 

digunakan dalam membangun Aplikasi POS Bengkel. Source code yang 

ditampilkan difokuskan pada bagian yang mewakili proses penting dalam 

sistem, baik pada sisi backend menggunakan Python dan Flask maupun pada 

sisi frontend menggunakan HTML dan JavaScript. 
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05 
SOURCE CODE 

Penjelasan beberapa source code utama Aplikasi POS Bengkel. 

5.1 Registrasi Akun Pemilik Bengkel 

 

Gambar 5.1 Code Registrasi Akun Pemilik Bengkel 

Code pada Gambar 5.1 menjelaskan proses registrasi akun Pemilik 

Bengkel. Sistem menerima data berupa nama pemilik, username, email, 

password, nama bengkel, alamat, dan nomor telepon. Selanjutnya sistem 

melakukan validasi terhadap data yang dimasukkan melalui 

signup_validator(). Apabila data telah sesuai, password dienkripsi, data akun 

disimpan ke database, kemudian sistem membuat data bengkel yang terhubung 

dengan akun Pemilik Bengkel. 
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5.2 Verifikasi Email 

 

 

Gambar 5.2 Code Verifikasi Email 

Code pada Gambar 5.2 menjelaskan proses verifikasi email Pemilik 

Bengkel setelah melakukan registrasi. Sistem memeriksa token verifikasi yang 

diterima melalui tautan pada email. Apabila token valid, sistem memperbarui 

status verifikasi dan mengaktifkan akun Pemilik Bengkel serta bengkel yang 

terdaftar. Setelah proses verifikasi berhasil, Pemilik Bengkel dapat melakukan 

login ke aplikasi. 

  



 

 

E-11 

5.3 Login 

 

 

Gambar 5.3 Code Login 

Code pada Gambar 5.3 menjelaskan proses login pengguna menggunakan 

username atau email dan password. Sistem melakukan validasi data login melalui 

signin_validator(). Apabila data sesuai, sistem menentukan bengkel berdasarkan 

role pengguna, kemudian membuat token autentikasi JWT yang berisi identitas dan 

hak akses pengguna. Token tersebut selanjutnya digunakan sebagai autentikasi 

pengguna dalam mengakses aplikasi. 
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5.4 Pembayaran Langganan 

 

Gambar 5.4 Code Pembayaran Langganan 

Code pada Gambar 5.4 menjelaskan proses pembayaran langganan yang 

dilakukan oleh Pemilik Bengkel. Sistem membuat data transaksi pembayaran dan 
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menghubungkannya dengan layanan pembayaran Midtrans. Setelah pembayaran 

berhasil, sistem memperbarui status dan masa aktif langganan bengkel. 

5.5 Pengelolaan Data Barang 

 

Gambar 5.5 Code Pengelolaan Data Barang 

Code pada Gambar 5.5 menjelaskan proses pengelolaan data barang oleh 

Pemilik Bengkel. Data yang dikelola meliputi kategori barang, barcode, nama 

barang, stok, harga beli, dan harga jual. Sistem juga menghubungkan data barang 

dengan workshop_id sehingga data yang ditampilkan hanya berasal dari bengkel 

pengguna. 
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5.6 Transaksi Pembelian Barang 

 

Gambar 5.6 Code Transaksi Pembelian Barang 
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Code pada Gambar 5.6 menjelaskan proses transaksi pembelian barang dari 

pemasok. Pemilik Bengkel memilih pemasok dan barang, kemudian memasukkan 

jumlah serta harga beli. Sistem menghitung subtotal dan total pembelian, 

menyimpan data transaksi, serta menambahkan stok barang sesuai jumlah barang 

yang dibeli. 

5.7 Transaksi Penjualan 
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Gambar 5.7 Code Transaksi Penjualan 

Code pada Gambar 5.7 menjelaskan proses transaksi penjualan yang 

dilakukan oleh Kasir. Kasir dapat mencari barang menggunakan nama atau barcode, 

memilih jasa servis, menentukan pelanggan dan kendaraan, serta memasukkan 

jumlah pembayaran. Sistem menghitung total transaksi dan uang kembalian, 

menyimpan transaksi, serta mengurangi stok barang yang terjual. 
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5.8 Penyetoran Kas 

 

 

  

Gambar 5.8 Code Penyetoran Kas 

Code pada Gambar 5.8 menjelaskan proses penyetoran kas oleh Kasir. 

Sistem mengambil total penjualan Kasir, kemudian Kasir memasukkan jumlah uang 

yang disetorkan. Sistem menghitung selisih antara total penjualan dan total setoran 

serta menyimpan data dengan status menunggu konfirmasi. 
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5.9 Konfirmasi Setoran Kas 

 

  

  

Gambar 5.9 Code Konfirmasi Setoran Kas 
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Code pada Gambar 5.9 menjelaskan proses konfirmasi setoran kas oleh 

Pemilik Bengkel. Pemilik Bengkel dapat melihat data setoran dari Kasir kemudian 

memilih untuk menerima atau menolak setoran. Sistem selanjutnya memperbarui 

status setoran berdasarkan tindakan yang dilakukan. 

5.10 Pembuatan Laporan 
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Gambar 5.10 Code Pembuatan Laporan        

Code pada Gambar 5.10 menjelaskan proses pembuatan laporan pada 

Aplikasi POS Bengkel. Sistem mengambil data transaksi berdasarkan workshop_id 

dan periode yang dipilih, kemudian mengolah data tersebut untuk ditampilkan 

dalam bentuk laporan. Laporan penjualan dan pembelian juga dapat diekspor ke 

dalam format Excel dan PDF.  
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06 
PENUTUP 

Bagian akhir dokumen teknikal Aplikasi POS Bengkel. 

6.1 Penutup 

Dokumen teknikal Aplikasi POS Bengkel ini memberikan gambaran 

mengenai profil aplikasi, latar belakang pengembangan, manfaat, spesifikasi 

teknis, serta beberapa source code utama yang digunakan dalam sistem. 

Dokumen ini diharapkan dapat memberikan informasi teknis mengenai proses 

pengembangan dan fungsi utama Aplikasi POS Bengkel Berbasis Web. 
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F. Lampiran 6 Sertifikat HKI 
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G. Lampiran 7 Lembar Bimbingan 
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