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ABSTRAK

Pengelolaan data marbot, penerbitan Surat Keputusan (SK), dan fasilitas BPJS
Ketenagakerjaan pada masjid masih dilakukan secara manual sehingga berpotensi
menimbulkan keterlambatan, kesalahan pencatatan, serta kurangnya transparansi
informasi. Penelitian ini bertujuan merancang dan membangun Sistem Informasi
Pengelolaan Masjid dan Fasilitas Kesejahteraan Marbot Berbasis Web yang dapat
membantu proses pengelolaan data marbot, verifikasi pengajuan, penerbitan SK
BPJS, serta pelaporan pembayaran BPJS secara terintegrasi. Sistem ini melibatkan
tiga aktor utama, yaitu Admin Masjid yang mengelola data marbot dan pengajuan
BPJS, Kementerian Agama (Kemenag) yang melakukan verifikasi dan penerbitan
SK, serta Kesejahteraan Rakyat (Kesra) yang mengelola pembayaran dan laporan
BPJS. Metode pengembangan sistem menggunakan pendekatan Waterfall yang
meliputi tahap analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, pengujian, dan
pemeliharaan. Hasil penelitian diharapkan dapat meningkatkan efektivitas
pengelolaan data, mempercepat proses administrasi, serta mendukung transparansi
dan akuntabilitas dalam pemberian fasilitas BPJS bagi marbot masjid.

Kata kunci : Sistem Informasi, Marbot, BPJS Ketenagakerjaan, Website.
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