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ABSTRAK

Usaha penyewaan kostum dan kebaya Luwungragi masih menghadapi
permasalahan dalam pengelolaan data dan transaksi yang dilakukan secara
manual, sehingga sering terjadi kesalahan pencatatan, keterlambatan informasi,
serta kesulitan dalam mengetahui ketersediaan barang secara real-time.
Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sistem informasi
penyewaan kostum dan kebaya berbasis website guna meningkatkan efisiensi
pengelolaan data dan kualitas pelayanan kepada pelanggan. Prosedur penelitian
menggunakan metode Waterfall yang meliputi tahapan analisis, perancangan,
implementasi, dan pengujian sistem. Hasil penelitian berupa sistem informasi
berbasis website yang mampu mengelola data kostum dan kebaya, data
pelanggan, transaksi penyewaan, serta menyediakan informasi ketersediaan
barang secara real-time. Sistem ini juga dilengkapi dengan fitur pemesanan
online, konfirmasi pembayaran, dan laporan penyewaan yang terstruktur.
Dengan adanya sistem ini, pengelolaan data menjadi lebih efektif, kesalahan
pencatatan dapat diminimalkan, serta pelanggan dapat melakukan pemesanan
dengan lebih mudah tanpa harus datang langsung ke lokasi.

Kata kunci: Sistem Informasi, Penyewaan, Kebaya, Website
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