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MOTTO 

 

يُسْرًاَّ الْعُسْرَِّ مَعََّ إنِ َّ , يُسْرًا الْعُسْرَِّ مَعََّ فَإنِ َّ  

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya bersama 

kesulitan ada kemudahan” 

 

“When life gets hard, it means something better is coming. Always belive that!” 
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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi informasi mendorong pemerintahan desa untuk 

meningkatkan kualitas pelayanan publik melalui pemanfaatan sistem digital. 

Namun, pelayanan administrasi dan penyampaian informasi di Desa Bogares Lor 

Kecamatan Pangkah Kabupaten Tegal masih dilakukan secara manual sehingga 

kurang efisien dan belum terintegrasi dengan baik. Penelitian ini bertujuan 

merancang dan membangun Sistem SAWARGA (Sistem Administrasi dan Warta 

Digital Rakyat Desa) berbasis web sebagai media pelayanan administrasi dan 

informasi desa. Sistem dikembangkan menggunakan Laravel, MySQL, serta 

teknologi HTML, CSS, dan JavaScript dengan metode Waterfall. Sistem ini 

menyediakan fitur pelayanan surat, informasi desa, UMKM, jadwal posyandu, 

layanan pengaduan, dan chatbot informatif. Sistem yang dibangun diharapkan 

dapat meningkatkan efektivitas pelayanan administrasi dan mempermudah akses 

informasi bagi masyarakat. 

 

Kata Kunci : Laravel, Pelayanan Administrasi, Sistem Informasi Desa, Website 
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