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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai Evaluasi 

Sistem Informasi Pemerintahan Daerah (SIPD) pada Badan Pengelolaan 

Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) Kabupaten Brebes, khususnya pada 

Bidang Akuntansi Pelaporan dengan menggunakan metode PIECES, dapat 

disimpulkan bahwa SIPD belum sepenuhnya memenuhi kebutuhan pengguna 

dikarenakan dari 6 indikator PIECES yang digunakan terdapat 2 indikator 

yang telah memenuhi, yaitu Economy dan Control, sedangkan 4 indikator 

lainnya belum memenuhi, yaitu Performance, Information, Efficiency, dan 

Service. Pada aspek Economy, SIPD telah memberikan manfaat dalam 

penghematan biaya penggunaan sistem. Pada aspek Control, SIPD juga telah 

mendukung pengendalian melalui penggunaan akun pengguna dan 

pembatasan akses pengguna. Namun, pada aspek Performance, Information, 

Efficiency, dan Service masih ditemukan beberapa kendala, seperti gangguan 

jaringan dan server, ketergantungan pada pemerintah pusat, ketidaksesuaian 

beberapa format laporan, koreksi manual, pekerjaan berulang, serta 

keterbatasan pelatihan teknis. Oleh karena itu, diperlukan penyempurnaan 

fitur, peningkatan konsistensi laporan, dan penguatan kompetensi pengguna 

agar SIPD dapat lebih optimal dalam mendukung proses akuntansi dan 

pelaporan keuangan daerah secara cepat, tepat, efektif, dan akuntabel. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan tersebut, saran yang dapat diberikan adalah 

sebagai berikut: 

1. Bagi BPKAD Kabupaten Brebes dengan pengelola pusat SIPD 

a. Aspek Performance: meningkatkan keandalan server dan 

fleksibilitas posting massal, serta membentuk pencatatan kendala 

teknis internal agar penanganan masalah lebih terkoordinasi. 

b. Aspek Information: menyempurnakan otomatisasi formula laporan, 

memperkuat validasi internal, dan kelengkapan kertas kerja 

konsolidasi guna meminimalkan koreksi manual. 

c. Aspek Efficiency: menyediakan fitur pengolahan otomatis untuk 

menu pengembalian belanja dan pembiayaan, serta menerapkan 

cheklist pemeriksaan standar sebelum posting untuk mengurangi 

pekerjaan berulang. 

d. Aspek Service: menyelenggarakan pelatihan teknis berkala berbasis 

praktik langsung beserta panduan pemecahan masalah ringkas, 

disertai peningkatan kecepatan respons helpdesk. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Peneliti selanjutnya diharapkan dapat melibatkan informan dari 

bidang lain yang menggunakan SIPD, seperti penganggaran dan 

penatausahaan, serta menggunakan pendekatan kuantitatif atau metode 

evaluasi lain agar penilaian terhadap efektivitas SIPD menjadi lebih luas 

dan mendalam. 


