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ABSTRAK

Pengelolaan administrasi di lembaga kursus, seperti Barbershop Harmonis di Kota
Tegal, masih banyak yang dikerjakan dengan cara manual, terutama dalam hal
mencatat peserta, pembayaran, pengaturan paket kursus, dan penilaian kemampuan
peserta. Situasi ini membuat pencarian data menjadi lambat, meningkatkan
kemungkinan kehilangan atau kerusakan dokumen, serta menghalangi proses
penilaian kemampuan peserta secara objektif dan teratur karena belum dicatat
secara digital. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kebutuhan, merancang,
dan membuat sistem informasi manajemen kursus berbasis web yang disebut
Harmonis Academy. Sistem ini akan menyatukan pengelolaan data peserta,
pembayaran, paket kursus, dan penilaian kemampuan dalam bentuk portofolio
digital dan grafik visual, selain itu juga akan menguji fungsi sistem tersebut.
Metode yang digunakan untuk mengembangkan sistem ini adalah Waterfall, yang
terdiri dari langkah analisis kebutuhan, perancangan dengan menggunakan Unified
Modeling Language (UML), implementasi dengan framework Laravel dan basis
data MySQL, pengujian, serta pemeliharaan sistem. Data diperolen melalui
pengamatan, wawancara, dan studi literatur. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
sistem tersebut berhasil dibuat dan mampu mengintegrasikan pengelolaan data
peserta, paket kursus, pembayaran, dan penilaian kompetensi utama secara
otomatis, ditambah dengan penyajian laporan dan grafik perkembangan peserta
secara terpusat. Pengujian dengan metode Black Box Testing menunjukkan bahwa
semua fitur utama sistem, termasuk login, pengelolaan data, penilaian kemampuan,
pembayaran, dan pelaporan, telah berjalan sesuai dengan kebutuhan pengguna.
Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa sistem informasi manajemen kursus
berbasis web ini dapat menggantikan proses administrasi manual sehingga
pengelolaan data menjadi lebih efisien, teratur, dan mendukung evaluasi
perkembangan keterampilan peserta secara lebih objektif di Barbershop Harmonis
di Kota Tegal.

Kata Kunci: Sistem pengelolaan informasi, pelatihan berbasis internet, evaluasi

keahlian, pendekatan Waterfall, Laravel, Pengujian Black Box.
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