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INTISARI

Rizki, Aulia, Dinda; Febriyanti, Rizki; Prabandari, Sari. 2025. Evaluasi
Pengelolaan Obat Pada Tahap Perencanaan dan Pengadaan Barang di Apotek
Pelita Kasih

Evaluasi pengelolaan obat merupakan proses peninjauan terstruktur terhadap
rangkaian manajemen obat, mulai dari perencanaan hingga pengendalian, untuk
memastikan penggunaan obat yang tepat, aman, dan efisien dalam pelayanan
kesehatan. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi proses pengelolaan obat
pada tahap perencanaan dan pengadaan di Apotek Pelita Kasih Tegal berdasarkan
standar Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 73 Tahun 2016.
Fokus evaluasi pada kedua tahap ini sangat penting karena merupakan hulu dari
seluruh rantai distribusi yang menjamin akses pasien terhadap sediaan farmasi yang
bermutu.

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan teknik survei
melalui wawancara mendalam terhadap Apoteker Pengelola Apotek (APA) sebagai
informan kunci. Pengambilan sampel dilakukan dengan teknik total sampling di
mana seluruh anggota populasi yang relevan dijadikan subjek penelitian. Data
primer diperoleh langsung melalui observasi lapangan di Apotek Pelita Kasih serta
wawancara mengenai alur perencanaan dan pengadaan barang yang selama ini
diterapkan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perencanaan obat di Apotek Pelita Kasih
dilakukan dengan menggabungkan metode konsumsi, yaitu berdasarkan data
penggunaan periode sebelumnya (buku LPH), dan metode morbiditas yang merujuk
pada pola penyakit masyarakat sekitar. Tahap pengadaan barang dilaksanakan
melalui jalur resmi melalui Pedagang Besar Farmasi (PBF) yang memiliki izin sah
dengan mempertimbangkan aspek legalitas, kecepatan pengiriman, serta efisiensi
finansial seperti potongan harga. Secara keseluruhan, evaluasi ini menunjukkan
bahwa pengelolaan di apotek tersebut berupaya menyelaraskan ketersediaan stok
dengan kebutuhan riil pasien guna menghindari kekosongan obat maupun
penumpukan barang.

Kata Kunci : Evaluasi, Perencanaan Obat, Pengadaan Obat, Apotek Pelita Kasih
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ABSTRACT

Rizki, Aulia, Dinda; Febriyanti, Rizki; Prabandari, Sari. 2025. Evaluation of
Medication Management at the Planning and Procurement Stage at Pelita Kasih
Pharmacy

Medication management evaluation is a structured review process of the
medication management process, from planning to control, to ensure appropriate,
safe, and efficient medication use in healthcare. This study aims to evaluate the
medication management process at the planning and procurement stages at Pelita
Kasih Tegal Pharmacy based on the standards of the Minister of Health of the
Republic of Indonesia Regulation Number 73 of 2016. The evaluation focus on these
two stages is crucial because they are the upstream of the entire distribution chain
that ensures patient access to quality pharmaceutical preparations.

The research method used was descriptive qualitative, using a survey technique
through in-depth interviews with Pharmacist Managers (APA) as key informants.
Sampling was conducted using a total sampling technique, with all members of the
relevant population being selected as research subjects. Primary data was obtained
through direct field observations at Pelita Kasih Pharmacy and interviews
regarding the current planning and procurement processes.

The study results show that drug planning at Pelita Kasih Pharmacy combines a
consumption method, based on previous usage data (LPH books), with a morbidity
method that refers to disease patterns in the surrounding community. The
procurement stage is carried out through official channels through licensed
Pharmaceutical Wholesalers (PBF), taking into account legal aspects, delivery
speed, and financial efficiency, such as discounts. Overall, this evaluation indicates
that management at the pharmacy strives to align stock availability with actual
patient needs to avoid drug shortages and stockpiling.

Keywords: Evaluation, Medication Planning, Medication Procurement, Pelita
Kasih Pharmacy.
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