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Lampiran 2. Draft Wawancara

No Pertanyaan Narasumber Hasil Wawancara
Wawancara

1 Bagaimana Bapak Eko Selama ini kalau mau beli bahan
perencanaan Prasetyo  baku ya lihat stok dulu, kalau sudah
persediaan bahan =~ Wibowo  kelihatan mau habis baru pesan.
baku yang dilakukan Tidak ada  hitungan, paling
oleh B'Rasa Bakery? perkiraan sudah cukup atau belum.

2 Dalam 1 hari Bapak Eko Sehari biasanya bisa dapat sekitar
produksi, berapa pcs  Prasetyo  2.000 pcs. Ngadonnya 5 kali sehari,
roti yang dihasilkan =~ Wibowo  tiap kali ngadon pakai 8 kg tepung
dan  berapa  kali sama 8 kg bahan lainnya, jadi sekali
ngadon dilakukan? ngadon itu totalnya 16 kg adonan,

berat rotinya sekitar 40 gram per pcs
sebelum dipanggang.

3 Tepung, ragi, dan air Bapak Eko Tepungnya pakai Cakra, yang 25 kg
galon menggunakan  Prasetyo  per karung, harganya Rp 215.000.
merek/ukuranapadan ~ Wibowo  Raginya pakai Angel, 500 gram per
berapa harganya? bungkus Rp 36.000. Air galonnya

yang biasa 19 liter, Rp 5.000 per
galon. Harganya stabil, tidak naik
turun selama tahun 2025.

4 Sekali beli tepung, Bapak Eko Kalau tepung biasanya beli 2 kali
ragi, dan air galon, Prasetyo  sebulan, sekali beli 25 karung jadi
berapa banyak yang  Wibowo  totalnya 50 karung atau 1.250 kg
dibeli dan berapa kali sebulan. Air galon pesan sesuai
dalam sebulan? kebutuhan, paling sedikit 2 galon

paling banyak 4 galon sekali pesan.

5 Apakah ada biaya Bapak Eko Tepung kena biaya kirim sama
pengiriman untuk  Prasetyo  bongkar muat Rp 20.000 per
pembelian bahan =~ Wibowo  pesanan, ragi Rp 3.000 per pesanan.
baku? Kalau air galon tidak ada biaya

tambahan, langsung diantar gratis.

6 Di mana bahan baku Bapak Eko Disimpan di gudang kecil di area
disimpan dan  Prasetyo  produksi, ukuran 3x3 m. Lampunya
bagaimana spesifikasi ~ Wibowo  LED 15 watt, nyala dari jam 5 sore
gudang serta sampai jam 6 pagi. Selain lampu
listriknya? tidak ada alat listrik lain di sana.

7 Berapa lama lead Bapak Eko Tepung dan ragi biasanya datang 1
time pemesanan  Prasetyo  hari setelah dipesan, sedangkan air
bahan baku, dan  Wibowo  galon bisa langsung dikirim hari itu

apakah menetapkan
service level 95%?

juga. Untuk service level 95%
pemilik setuju, artinya toleransi
kehabisan stok maksimal 5% saja.
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