
 

159 

LAMPIRAN 
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No Kegiatan Apr 2026 Mei 2026 Jun 2026 Jul 2026 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Penyusunan 
Proposal 

                

2 Identifikasi 
Masalah 

                

3 Studi Literatur                 
4 Analisis 

Kebutuhan Sistem 
                

5 Perancangan 
Sistem 

                

6 Pengembangan 
Sistem (Sprint 1) 

                

7 Pengembangan 
Sistem (Sprint 2) 

                

8 Pengembangan 
Sistem (Sprint 3) 

                

9 Pengembangan 
Sistem (Sprint 4) 

                

10 Pengujian Sistem 
(Black Box Testing 
& UAT) 

                

11 Penyusunan 
Laporan 
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No. Tujuan Pertanyaan 

1 Memahami Alur  Bagaimana alur lengkap pelaksanaan Tracer Study mulai dari 

pengumpulan data hingga penyusunan laporan? 

2 Detail Proses Pada setiap tahapan tersebut, kegiatan apa saja yang dilakukan 

secara spesifik? 

3 Aktor Siapa saja yang terlibat dalam setiap tahapan pengolahan data 

Tracer Study? 

4 Media / Tools Media atau alat apa yang digunakan dalam setiap tahapan (misalnya 

Excel, Google Form, dll)? 

5 Estimasi waktu 

per tahap 

Untuk setiap tahapan, berapa lama waktu yang dibutuhkan dalam 

kondisi normal? 

6 Validasi Waktu Apakah waktu tersebut bergantung pada jumlah data atau relatif 

tetap setiap periode? 

7 Bottleneck Tahapan mana yang paling memakan waktu atau sering menjadi 

kendala? 

8 Total Waktu Jika dijumlahkan dari awal hingga laporan selesai, berapa estimasi 

total waktu yang dibutuhkan? 

9 Masalah Data Apakah pernah terjadi data hilang, duplikasi, atau tidak konsisten? 

Bagaimana hal tersebut terjadi? 

10 Kendala Alumni Apakah terdapat kendala dari sisi alumni dalam pengisian Tracer 

Study? 

11 Output Laporan Laporan apa saja yang dihasilkan dan kepada siapa laporan tersebut 

ditujukan? 

12 Kebutuhan Sistem Fitur apa yang paling dibutuhkan dalam sistem Tracer Study yang 

baru? 

13 Hak Akses Bagaimana pembagian hak akses yang diharapkan antara admin, 

alumni, dan pengguna lulusan? 

14 Validasi Akhir Apakah estimasi waktu yang disampaikan sudah merepresentasikan 

kondisi yang biasa terjadi? 

15 Penentuan 

Prioritas 

Dari fitur-fitur yang dibutuhkan, mana yang menjadi prioritas utama 

untuk dikembangkan terlebih dahulu? 
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No. Pertanyaan 

1 Pernahkah Anda mengisi Tracer Study sebelumnya? Jika ya, melalui media apa (Google 

Form, telepon, dll)? 

2 Apa kendala yang Anda rasakan saat mengisi Tracer Study tersebut? 

3 Bagaimana menurut Anda terkait kemudahan akses pengisian (link pengisian, waktu 

pengisian, dll)? 

4 Fitur apa yang menurut Anda penting ada dalam sistem Tracer Study berbasis web, agar 

lebih mudah dan nyaman digunakan? 

5 Apakah Anda lebih nyaman mengakses sistem Tracer Study melalui aplikasi mobile yang 

perlu diinstal, atau langsung melalui browser tanpa instalasi? 

6 Menurut Anda, apakah Tracer Study sebaiknya dilakukan secara online dalam satu sistem 

terintegrasi? 

7 Apakah Anda bersedia jika atasan Anda diminta mengisi evaluasi terkait kinerja Anda? 

8 Menurut Anda apakah evaluasi dari pengguna lulusan penting untuk meningkatkan 

kualitas lulusan? 
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No. Variabel Kode Indikator Pernyataan 

1 Usability 

US1 Appropriateness 

Recognizability 

Saya dapat dengan mudah memahami tujuan 

dan fungsi utama sistem sejak pertama kali 

masuk sebagai admin.  

 

US2 Learnability Saya dapat mempelajari cara menggunakan 

fitur-fitur sistem ini tanpa membutuhkan 

waktu yang lama. 

US3 Operability Navigasi dan pengoperasian sistem ini mudah 

dilakukan sesuai alur yang saya harapkan. 

US4 User Error 

Protection 

Sistem memberikan peringatan atau 

konfirmasi ketika saya melakukan tindakan 

yang berpotensi menyebabkan kesalahan 

(misalnya menghapus data). 

US5 User Interface 

Aesthetics 

Tampilan antarmuka sistem ini terlihat 

menarik, rapi. dan nyaman digunakan. 

US6 Accessibility Sistem ini dapat diakses dengan baik melalui 

berbagai browser. 
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No. Variabel Kode Indikator Pernyataan 

2 
Functional 

Suitability 

FS1 Functional 

Completeness  

Sistem menyediakan semua fitur yang 

dibutuhkan (pengelolaan alumni, 

kuesioner, penilaian pengguna lulusan, 

dan pelaporan). 

FS2 Functional 

Correctness 

Hasil pengolahan data dan laporan yang 

dihasilkan sistem sudah akurat dan 

sesuai dengan data yang diinputkan. 

FS3 Functional 

Appropriateness 

Fitur-fitur yang tersedia dalam sistem 

sudah sesuai dengan kebutuhan proses 

Tracer Study di institusi. 

3 
Performance 

Efficiency 

PE1 Time Behavior 

Sistem merespons setiap tindakan saya 

(membuka halaman, menyimpan data, 

dan menghasilkan laporan) dengan 

waktu yang cepat. 

PE2 Resource 

Utilization 

Sistem dapat digunakan dengan lancar 

tanpa menyebabkan halaman mengalami 

keterlambatan yang mengganggu. 

PE3 Capacity Sistem dapat menampilkan data alumni 

dan hasil Tracer Study dengan baik 

tanpa mengalami gangguan saat 

digunakan. 

 

  

 

 



 

166 

 

 

No. Variabel Kode Indikator Pernyataan 

1 Usability 

US1 Appropriateness 

Recognizability 

Saya dapat dengan mudah memahami tujuan 

dan fungsi utama sistem sejak pertama kali 

masuk sebagai alumni.  

US2 Learnability Saya dapat mempelajari cara mengisi 

kuesioner Tracer Study tanpa membutuhkan 

panduan atau bantuan dari pihak lain. 

US3 Operability Proses pengisian kuesioner Tracer Study 

mudah dilakukan dan sesuai dengan alur yang 

saya harapkan. 

US4 User Error 

Protection 

Sistem memberikan peringatan atau 

konfirmasi apabila saya belum mengisi 

pertanyaan yang wajib diisi sebelum 

mengirimkan kuesioner. 

US5 User Interface 

Aesthetics 

Tampilan antarmuka sistem ini terlihat 

menarik, rapi, dan nyaman digunakan. 

US6 Accessibility Sistem ini dapat diakses dengan baik melalui 

berbagai browser 
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No. Variabel Kode Indikator Pernyataan 

2 
Functional 

Suitability 

FS1 Functional 

Completeness  

Sistem menyediakan semua fitur yang 

dibutuhkan meliputi pengisian 

kuesioner, riwayat pengisian, dan 

informasi akun. 

FS2 Functional 

Correctness 

Fitur riwayat pengisian dapat 

menampilkan data kuesioner dengan 

benar.   

FS3 Functional 

Appropriateness 

Fitur-fitur yang tersedia dalam sistem 

sudah sesuai dengan kebutuhan Tracer 

Study. 

3 
Performance 

Efficiency 

PE1 Time Behavior Sistem merespons dengan cepat saat 

membuka halaman, mengisi maupun 

mengirimkan Tracer Study. 

PE2 Resource 

Utilization 

Sistem berjalan lancar tanpa 

menyebabkan perangkat menjadi lambat 

saat digunakan. 

PE3 Capacity Sistem tetap berjalan dengan baik tanpa 

mengalami gangguan selama digunakan. 
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Responden US1 US2 US3 US4 US5 US6 FS1 FS2 FS3 PE1 PE2 PE3 

Alumni 1 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

Alumni 2 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

Alumni 3 4 3 5 5 4 5 5 3 5 5 4 5 

Alumni 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 

Alumni 5 2 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 

Alumni 6 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 

Alumni 7 2 2 3 2 3 3 2 3 2 2 3 2 

Alumni 8 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 

Alumni 9 5 5 5 4 3 5 4 5 4 5 4 2 

Alumni 10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Alumni 11 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

Alumni 12 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 

Alumni 13 4 4 4 4 2 4 3 1 2 2 2 2 

Alumni 14 3 4 4 3 3 4 3 4 3 5 5 5 

Alumni 15 3 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 

Alumni 16 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Alumni 17 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 

Alumni 18 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 

Alumni 19 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 3 

Alumni 20 4 3 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 

Alumni 21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Alumni 22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Alumni 23 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 

Alumni 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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Responden US1 US2 US3 US4 US5 US6 FS1 FS2 FS3 PE1 PE2 PE3 

Alumni 25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Alumni 26 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 

Alumni 27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Alumni 28 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 

Alumni 29 4 4 4 5 3 4 5 5 4 3 4 4 

Alumni 30 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 

Alumni 31 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 

Alumni 32 5 4 3 4 3 4 1 5 3 4 4 4 

Admin 1 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

Admin 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Admin 3 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 
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No Program Studi 
Jumlah 

Alumni 

Jml Responden 

Tracer Study 

Persentase Responden 

Tracer Study 

1 D3 Kebidanan 37 24 64,86 

2 D3 Elektronika 42 26 61,90 

3 D3 Teknik Mesin 103 63 61,17 

4 D3 Farmasi 138 84 60,87 

5 
D4 Teknik 

Informatika 
114 69 60,53 

6 D3 Teknik Komputer 249 150 60,24 

7 
D4 Akuntansi Sektor 

Publik 
35 22 62,86 

8 D3 Akuntansi 254 153 60,24 

9 
D3 Desain 

Komunikasi Visual 
65 36 55,38 

10 D3 Perhotelan 22 11 50,00 

Jumlah 1059 638 60,25 
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