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1.  LAMPIRAN HASIL PEDOMAN WAWANCARA PENYIMPANAN OBAT 

 

PEDOMAN WAWANCARA PROSES PENYIMPANAN OBAT 

PUSKESMAS TALANG KABUPATEN TEGAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Variabel Penerimaan Obat 

a. Siapa yang bertugas dan bertanggung jawab dalam proses penerimaan 

serta pemeriksaan obat di Gudang Farmasi Puskesmas Talang? 

Jawab : Proses penerimaan dan pemeriksaan obat di Gudang Farmasi 

Puskesmas Talang dilakukan oleh Tenaga Vokasi Farmasi (TVF) 

dan berada di bawah tanggung jawab Apoteker Penanggung 

Jawab Farmasi. 

b. Bagaimana proses pemeriksaan dan penerimaan obat yang dilaksanakan 

di Gudang Farmasi Puskesmas Talang? 

Jawab : Proses penerimaan obat dilakukan dengan mencocokkan obat yang 

datang dengan surat pesanan atau dokumen pengiriman, meliputi 

pemeriksaan jenis obat, jumlah, bentuk sediaan, kekuatan, nomor 

batch, tanggal kedaluwarsa, dan kondisi kemasan. Apabila obat 

sesuai dan dalam kondisi baik, maka obat diterima dan dicatat 

dalam kartu stok atau sistem pencatatan yang digunakan. 

Keterangan  

Pendidikan  

Pekerjaan 

 

Informan 1 (I1) 

 

Profesi Apoteker 

Apoteker 

 

Informan 2 (I2) 
 
Diploma III Farmasi 

 

Tenaga Vokasi Farmasi 
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c. Apakah terdapat hambatan selama proses pemeriksaan dan penerimaan 

obat? Jika ya, bagaimana cara mengatasinya? 

Jawab : Hambatan yang sering terjadi adalah keterlambatan pengiriman 

obat dan ketidaksesuaian jumlah obat yang diterima. Upaya 

penanganan dilakukan dengan melakukan konfirmasi kepada 

pihak pemasok atau Dinas Kesehatan serta mencatat 

ketidaksesuaian tersebut dalam berita acara penerimaan obat. 

Sumber: Kementerian Kesehatan RI, 2023. Pedoman Pengelolaan Obat Publik 

dan Perbekalan Kesehatan di Puskesmas. 

2. Variabel Pengaturan atau Penyusunan Obat di Gudang Farmasi  

a. Siapa yang bertanggung jawab dalam pengaturan tata ruang dan 

penyusunan stok obat di Gudang Farmasi Puskesmas Talang?  

Jawab : Pengaturan tata ruang dan penyusunan stok obat di Gudang 

Farmasi Puskesmas Talang dilakukan oleh Tenaga Vokasi 

Farmasi (TVF) dan berada di bawah pengawasan Apoteker 

Penanggung Jawab. 

b. Bagaimana proses pengaturan stok obat yang dilakukan selama ini di 

Gudang Farmasi Puskesmas Talang?  

Jawab : Pengaturan stok obat dilakukan dengan menyusun obat 

berdasarkan bentuk sediaan dan jenis obat, serta menerapkan 

prinsip FIFO (First In First Out) dan FEFO (First Expired First 

Out). Obat disimpan sesuai dengan persyaratan penyimpanan, 
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baik suhu ruang maupun suhu dingin, serta dilakukan 

pemisahan obat LASA dan obat high alert. 

 c. Apakah ada hambatan selama proses penyusunan stok obat? Jika ada, 

bagaimana upaya penanganannya?  

Jawab : Hambatan yang ditemui antara lain keterbatasan ruang 

penyimpanan dan jumlah rak yang terbatas. Upaya yang 

dilakukan adalah dengan melakukan penataan ulang ruang 

penyimpanan dan pengelompokan obat secara lebih efektif 

agar mudah diakses dan tetap aman. 

 Sumber: Kementerian Kesehatan RI, 2023. Pedoman Pengelolaan Obat Publik 

dan Perbekalan Kesehatan di Puskesmas.  

3. Variabel Pengeluaran Obat  

a. Siapa saja yang bertanggung jawab dalam proses pengeluaran obat di 

Gudang Farmasi Puskesmas Talang? 

Jawab : Proses pengeluaran obat dilakukan oleh Tenaga Vokasi Farmasi 

(TVF) dan diawasi oleh Apoteker Penanggung Jawab Farmasi 

sesuai dengan permintaan dari unit pelayanan. 

b. Bagaimana proses stock opname atau pemeriksaan stok obat yang 

dilakukan di Gudang Farmasi Puskesmas Talang? 

Jawab : Stok opname dilakukan secara berkala, biasanya satu kali dalam 

satu bulan, dengan cara mencocokkan jumlah fisik obat dengan 

data pada kartu stok atau sistem pencatatan. Hasil stok opname 

dicatat dan dilaporkan kepada Apoteker Penanggung Jawab. 
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c. Apakah terdapat kendala selama proses pengeluaran obat? Jika ya, 

bagaimana solusi yang dilakukan? 

Jawab : Kendala yang sering terjadi adalah permintaan obat yang 

mendadak dan stok obat yang terbatas. Solusi yang dilakukan 

adalah melakukan perencanaan kebutuhan obat secara lebih 

tepat serta berkoordinasi dengan Dinas Kesehatan untuk 

pemenuhan obat yang dibutuhkan. 

Sumber: Kementerian Kesehatan RI, 2023. Pedoman Pengelolaan Obat Publik 

dan Perbekalan Kesehatan di Puskesmas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



60 
 

 

Lampiran 2. Surat Ijin Penelitian dari Kampus 
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Lampiran 3. Surat Ijin Penelitian dari Dinas Kesehatan 
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Lampiran 4. Surat Ijin Penelitian dari Puskesmas Talang 
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Lampiran 5. Surat Keterangan Telah Selesai Melakukan Penelitian 
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Lampiran 6. Berita Acara Serah Terima Barang 
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Lampiran 7. Bukti Barang Keluar 

 

 

 



67 
 

 

Lampiran 8. Lembar Observasi Parameter Persyaratan Gudang  

Tabel 1. Parameter Persyaratan Gudang 

No Variabel Observasi Hasil 

1.  Ada gudang penyimpanan obat Sesuai 

2. Luas minimal 3×4 𝑚2 Tidak sesuai 

3. Ruang kering tidak lembab Sesuai 

4. Ada ventilasi agar ada aliran udara Sesuai 

5. Cahaya yang cukup Sesuai 

6. Menggunakan almari, rak dan palet Sesuai 

7. 

8. 

9. 

 

10. 

11. 

12. 

13. 

14. 

Lantai dari keramik (tegel) atau semen 

Dinding dibuat licin 

Kunci gudang dikuasai oleh Apoteker penanggung jawab 

dan pegawai lain yang dikuasakan 

Ada pintu dilengkapi kunci ganda 

Sarana Pendingin (Kulkas) 

Lemari Khusus (Penyimpanan Obat Khusus) 

Di berikan pelabelan (nama obat) pada rak penyimpanan 

Alat Pemadam Kebakaran 

Sesuai 

Sesuai 

Sesuai 

 

Sesuai 

Sesuai 

Sesuai 

Sesuai 

Sesuai 

Sumber : Journal of Holistics and Health Sciences Vol. 4, No. 1 Maret 2022 
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Tabel 2. Parameter Penyimpanan Obat 

No. Variabel Observasi Hasil 

1. Menerapkan sistem FIFO dan FEFO Sesuai 

2. Menurut bentuk sediaan dan alfabetis Sesuai 

3. Menggunakan almari khusus untuk menyimpan sediaan 

narkotika dan psikotropika 

Sesuai 

4. Menggunakan almari khusus untuk perbekalan farmasi yang 

memerlukan penyimpanan pada suhu tertentu 

Sesuai 

5. 

 

 

6. 

Penyimpanan sediaan farmasi yang mirip (LASA, Look 

Alike Sound Alike) tidak ditempatkan berdekatan untuk 

mencegah terjadinya medication eror 

Dilengkapi kartu stok obat 

Sesuai 

 

 

Sesuai 

Sumber : Journal of Holistics and Health Sciences Vol. 4, No. 1 Maret 2022 
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Tabel 3. Parameter Sistem Pencatatan Stok Obat 

No. Variabel Observasi Hasil 

1. Kartu stok digunakan untuk mencatat mutasi obat 

(penerimaan, pengeluaran, hilang, rusak atau kadaluwarsa) 

Sesuai 

2. Tiap lembar kartu stok untuk mencatat data mutasi 1 jenis 

obat 

Sesuai 

3. Data pada kartu stok digunakan untuk menyusun laporan Sesuai 

4. Kartu stok diletakkan didekat samping obat Sesuai 

5. 

 

6.  

Pencatatan kartu stok dilakukan secara rutin setiap kali 

mutasi 

Data pada kartu stok digunakan untuk menyusun laporan, 

perencanaan, pengadaan, distribusi dan sebagai pembanding 

terhadap keadaan fisik obat dalam tempat penyimpanannya 

Sesuai 

 

Sesuai 

Sumber : Journal of Holistics and Health Sciences Vol. 4, No. 1 Maret 2022 
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DOKUMENTASI 

No. Keterangan Gambar 

 

1. 

 

Profil Puskesmas 

Talang Kecamatan 

Talang Kabupaten 

Tegal  

 

 

 

2. 

 

Ruang Tunggu 

Puskesmas 

 

 

 

3. 

 

Tempat Pemberian 

Obat/ Pemanggilan 

Pasien 

 

 



71 
 

 

 

4. 

 

Gudang Obat 

 

 

   

 

5. 

 

Gambar 

penyimpanan obat 

narkotik dan 

psikotropik 

  

 

 

6. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 

Penyimpanan Salep 

dan Sirup 
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7. 

 

 

 

 

 

 

 

8. 

 

 

 

 

 

 

9. 

 

Tempat 

Penyimpanan 

Tablet Generik dan 

Paten 

 

 

 

 

Lemari Obat PRB 

 

 

 

 

 

 

Tempat racik obat 
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10. 

 

 

 

 

 

 

 

11. 

 

 

 

 

 

 

12. 

 

Buku administrasi 

resep 

 

 

 

 

 

 

Suhu Penyimpanan 

 

 

 

 

 

 

Pengambilan 

wawancara dan 

Observasi serta 

Foto bersama 

Penanggung 

jawab Gudang 

obat 
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Lampiran 9. Hasil Uji Plagiasi 
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