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Lampiran 1. Surat Ijin Pengambilan Data

§

Universitas Fakultas Sekolah Vokasi
Harkat Negeri Program Studi D-3 Farmasi

Nomor : 082.03/D-3 Farmasi-HN/IX/2025 Tegal, 30 September 2025

Lampiran :
Perihal : Permohonan Izin Pengambilan Data

Kepada
Apoteker Penaggung Jawab Apotek Berkah Sehat Sulang Tegal

di Tempat

Dengan hormat,

Sehubungan dengan adanya penelitian Tugas Akhir (TA) mahasiswa semester V Program
Studi Diploma IIl Farmasi Sekolah Vokasi Universitas Harkat Negeri, maka dengan ini

kami mengajukan permohonan pengambilan data penelitian dengan daftar nama

mahasiswa sebagai berikut :
Nama : Nadia Apriliatun
NIM 123080001
Judul TA : "Gambaran Komunikasi Pada Distribusi Obat Di Apotek Berkah Sehat
Sulang”.
Adapun untuk detail data yang dibutuhkan akan di informasikan langsung oleh
mahasiswa yang bersangkutan.
Demikian surat permohonan ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kerjasamanya kami
ucapkan terima kasih.
Mengetahui,
Ka. Prodi Diploma 11l Farmasi Ketua Panitia
apt. Susiyarti, M.Farm
NIPY.09.002.117 NIPY. 09.017.359

Program Studi D-3 Farmasi, Sekolah Vokasi

Gedung Utama Ruang B.OO K. Pendidikan - Jalan Pendidikan No.1 Kota Tegal
WhatsApp: +62-85719202474 | Surel: d3farmasi@harkatnegeriacid
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Lampiran 2. Surat Balasan Dari Apotek Berkah Sehat Sulang

APOTEK “BERKAH SEHAT SULANG”
Jalan Siklepuh Raya Sulang Mcjasem Timur, Kecamatan Kramat,

Kabupaten Tegal, Jawa Tengah — 52122

Yang bertanda tangan di bawah ini Apoteker Penanggung Jawab Apotek

Berkah Sehat Sulang Tegal menyatakan dengan ini memberikan izin kepada

mahasiswa
Nama : Nadia Apriliatun
NIM : 23080001
Judul TA : Gambaran Komunikasi Pada Distribusi Obat Di Apotek

Berkah Schat Sulang
Kami memberikan izin sepenuhnya untuk mahasiswa tersebut mendapatkan
data-data yang diperlukan di Apotek kami demi melengkapi data penelitian
tersebut.

Demikian surat keterangan dibuat untuk dipergunakan semestinya.

Tegal, 9 Oktober 2025
Apoteker Penanggung Jawab
Apotek Berkah Sghat Sulang

/1

(apt.Aulya Addinda Mochtar, S,Farm.)
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Lampiran 3. Lembar Persetujuan (Informed Consent)

LEMBAR PERSETUJUAN (INFORMED CONSENT)

Yang bertanda tangan di bawabh ini :
Nama :
Umur :
Menyatakan bersedia menjadi subjek (responden) dalam penelitian yang dilakukan
oleh mahasiswa Program Studi Diploma 111 Farmasi Sekolah VVokasi Universitas
Harkat Negeri, yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama : Nadia Apriliatun
Nim : 23080001
Judul : GAMBARAN KOMUNIKASI PADA DISTRIBUSI OBAT DI APOTEK
BERKAH SEHAT SULANG
Prosedur penelitian ini tidak akan memberikan dampak dan resiko apapun pada
subjek penelitian, karena hanya untuk kepentingan ilmiah serta kerahasiaan di
dalamnya dijamin sepenuhnya oleh penelitian ini.

Tegal, Oktober 2025

Responden



LEMBAR PERSETUJUAN (INFORMED COSENT)

Yang bertanda tangan di bawah in:

Nama : © Ve o

Unur @ Whvaw

Menyatakan bersedia menjadi subjek (responden) dalam penelitian yang

dilakukan oleh mahasiswa Program Studi Diploma 111 Farmasi Sckolah

Vokasi Universitas TTarkat Negeri. yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama @ Nadia Aprilianun

Nim + 23080001

Judul : GAMBARAN KOMUNTKASI PADA DISTRIBUSI OBAT
DI APOTEK BERKAH SEHAT SULANG

Prosedur penelitian ini tidak akan memberikan dampak dan resiko apapun

pada subjek penclitian, karena hanya untuk kepentingan ilmiah serta

kerahasiaan di dalamnya dijammn sepenuhinya oleh penelitian ini

Tegal, Oktober 2025

Responden

B“.
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Lampiran 4. Kuesioner

KUESIONER PENELITIAN
GAMBARAN KOMUNIKASI PADA DISTRIBUSI OBAT DI APOTEK
BERKAH SEHAT SULANG
A. Karakteristik Responden
Nama :
Umur :
Jenis Kelamin : a. Laki-laki
b. Perembuan

Keterangan : *) coret yang tidak perlu

B. Komunikasi Pada Ditribusi Obat

Berilah tanda () pada kolom yang tersedia sesuai dengan pernyataan di bawabh ini.
Keterangan :

1 =Sangat Tidak Setuju

2 =Tidak Setuju

3 = Setuju

4 = Sangat Setuju
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No Pernyataan STS| TS SS
1 2 4

1 | Petugas apotek menjelaskan aturan minum
obat dengan jelas

2 Bahasa yang digunakan petugas mudah
saya paham dan sopan

3 | Petugas apotek bersikap ramah saat
memberikan penjelasan

4 Informasi  obat  diberikan  melalui
tulisan/label yang mudah dibaca

5 Saya diberi kesempatan bertanya tentang
obat yang saya terima

6 | Penjelasan petugas membuat saya benar-
benar paham cara minum obat

7 |Jika ada kendala (misalnya umur atau
pendengaran), petugas tetap berusaha agar
saya mengerti

8 | Jumlah obat yang saya terima sudah sesuai
dengan kebutuhan

9 | Obat yang saya terima dalam kondisi baik
(tidak rusak atau kadaluarsa)

10 | Petugas memberi tahu cara menyimpan

obat dengan benar




Lampiran 5. Hasil Data Karakteristik Responden
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Responden Umur Jenis Kelamin
1 47 )
2 45 P
3 50 L
4 43 P
5 20 L
6 18 P
7 47 L
8 50 L
9 48 P

10 22 P
11 21 P
12 34 L
13 35 P
14 26 P
15 25 P
16 20 P
17 23 P
18 35 L
19 25 P
20 20 P
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Responden Umur Jenis Kelamin
21 20 P
22 19 L
23 46 L
24 31 L
25 45 P
26 27 P
27 27 L
28 20 P
29 21 P
30 48 P
31 42 L
32 50 L
33 27 P
34 50 L
35 30 P
36 18 L
37 29 P
38 40 L
39 35 P
40 28 P
41 38 P
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Responden Umur Jenis Kelamin
42 27 P
43 30 P
44 50 P
45 21 P
46 42 L
47 40 P
48 35 P
49 42 P
50 25 p




Lampiran 6. Data Hasil Penelitian
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No Pernyataan Jumlah | Nilai (%) Kategori
No Komunikasi
1(2|3|4|5|6|7|8]9]|10
1 (3|3(3(3|3[3[3|3|3] 3 30 75% Cukup
2 [3|3|3|4|4|4|4(4|4]| 4 37 93% Baik
3 |4a|alal|a|a|ala|a]a| 4 40 100% Baik
4 (4|44 |4|4|4|4|4|4] 4 40 100% Baik
5 13(4(4(4|14|4 444 4 39 98% Baik
6 (4|4|4|4|4|4|4|4|4]| 4 40 100% Baik
7 1313|1333 |3|2|3(3]3 29 73% Cukup
8 |3(3|3|44|3|3|4|4)| 4 35 88% Baik
9 |13(3(3|3(3|4(4(4|4]| 4 35 88% Baik
10(4|4|4(4|4|4]|4(|4]|4]| 4 40 100% Baik
11 (3|3 |4(4(4|14|3 |44 4 37 93% Baik
12 (41414414413 |3|3] 3 36 90% Baik
131413 |3(3(4|4|4,4|4| 4 37 93% Baik
14 (4144444444 4 40 100% Baik
1544141333 |3|3]|3]| 4 34 85% Baik
16 |3|13(3(3|4|4|3|3|3]| 4 33 83% Baik
17 |44 |4|4a|4a|3|3|4]|4] 4 38 95% Baik
18 |3|3|3(3|4|4(4|4]|4] 3 35 88% Baik
19 1313(3(3|3(3[3(3|3] 3 30 75% Cukup
2013|333 (3|3[3(3|3]3 30 75% Cukup
21 14 (3 (4|14 |4|14|4(4 4] 4 39 98% Baik
22 (33|44 (3|3|4(4|3]| 4 35 88% Baik
23 14 (41414313444 4 38 95% Baik
24 |13 |13|3|4(4|3|4]4|3]| 3 34 85% Baik
25 (44|43 |4|4|3(3|3]| 4 36 90% Baik
26 (4 (4414|444 |4]|4]| 4 40 100% Baik
27 {33143 (3|3|3[3|3]3 31 78% Baik
28 13|13|3(3(3|4|3[3|3]|3 31 78% Baik
2913|334 (3|4|3(3|4] 3 33 83% Baik
30(3(13|3(3(3|3[|3[3|3]3 30 75% Cukup
31|14(4(4(14|3|14(4(4,4]| 4 39 98% Baik
3244|4144 |4(4|4)|14]| 4 40 100% Baik
33(4(3|4(4(4|14|3|3|3]3 35 88% Baik
34 14|13|3|3(3|4|3[3|3]3 32 80% Baik
3514|444 (4|4]|4]4|3]| 3 38 95% Baik
36 |13(3(3(3|4|14(4/34]| 4 35 88% Baik
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No Pernyataan Jumlah | Nilai (%) Kategori
No Komunikasi
1(2|3|4|5|6|7|8|9]|10
371414144144 |4|144)| 4 40 100% Baik
38 (4|4|4(|4|4|4|4(4|4]| 4 40 100% Baik
39 (3|13(3(3|3|3(|3(4|4]| 4 33 83% Baik
40 |3 (3|3|4(4|4|3|3|3]| 3 33 83% Baik
41 (4141313 |3(3(4|4)|4)| 4 36 90% Baik
42 |3(3|3(3|3|3|4|4(4)| 4 34 85% Baik
43 |4 (3|3|3(3|4|4]4|3]| 3 34 85% Baik
44 |3 (3 |4|44|3|3(3(3]| 3 33 83% Baik
45 14 (41414 (3133|414 4 37 93% Baik
46 (414|313 |3(4(4|4)|4)| 4 37 93% Baik
47 (4 (414|444 |4 |44 4 40 100% Baik
48 |33 |3 (4|4(4(4]4|3]| 3 35 88% Baik
49 (3 (3|44 (414|444 4 38 95% Baik
50(3|3|3|3|3|3|3|4(4] 4 33 83% Baik




Lampiran 7. Uji Validitas

Correlations
P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 TOTAL
PO1 Pearson Correlation 1 659" 289 032 032 354 354 433 075 075 546"
Sig. (2-tailed) 000 122 866 866 055 055 017 695 635 002
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
P02 PearsonComelation 659" 1 095 313 313 462" 462" 381" 152 152 654
Sig. (2-talled) 000 817 092 092 010 010 038 42 423 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
P03 Pearson Correlation 289 035 1 279 279 131 131 250 5600 5600 586
Sig. (2-tailed) A2 817 136 136 489 489 183 001 001 001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
P04  Pearson Comelation o0 313 279 1 10007 337 337 279 207 200 6207
Sig. (2-tailed) 866 092 136 000 069 089 136 27 273 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
P05 Pearson Correlation 032 313 279 1.000" 1 337 337 279 207 207 6207
Sig. (2-tailzd) 866 092 136 000 089 069 136 2m 273 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
P06 Pearson Correlation 354 462 131 337 337 1 1.000" 131 -011 -011 822"
Sig. (2-tailed) 055 010 489 069 069 000 489 953 953 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
P07  Pearson Carrelation 354 462 131 337 337 1.000" 1 131 -01 -o1 822"
Sig. (2-tailed) 055 010 489 069 069 000 489 953 953 000
N 0 3 30 30 30 30 30 30 £l 30 30
P08 Pearson Cormelation 43 a8 250 279 279 a3 131 1 A3 43 610
8ig. (2-tallad) 017 038 183 136 136 489 489 017 017 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
P03 Pearson Correlation 075 152 560 207 207 -1 -1 43" 1 1000" 609"
Sig. (2-talled) 695 43 001 27 27 953 953 017 000 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
P10 Pearson Correlation 075 52 5607 207 207 -011 -011 431" 100" 1 809"
Sig. (2talled) 695 423 001 27 27 953 953 017 000 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
TOTAL PearsonComelation 546" 654" 586 6200 6200 622" 622" 610" 609" 609" 1
Sig. (2-tailed) 002 000 001 000 000 000 000 000 000 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*_Correlation is sianificant at the 0.05 level (2-tailed).

60



Lampira 8. Uji Reliabilitas

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of tems

810 10
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Lampiran 9. Frekuensi Responden

Umur
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Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
valld 18-25tahun i, 16 32,0 32,0 32,0
26-35 tahun | 15 30,0 30,0 | 62,0
36-45 tahug | 9 18.0 . 18,0 | 80,0
46-50 tahun i 10 20.0 | 20,0 ‘ 100,0
Total 50 1000 1000
Jenis Kelamin
Cumulative
Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valid LAKI-LAKI 15 30,0 300 30,0
PEREMPUAN 35 70,0 70,0 1000
Total 50 100,0 1000




Lampiran 10. Dokumentasi Penelitian
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Lampiran 11. Apotek




Lampiran 12. Hasil Uji Plagiasi

4
§

Universitas Sekolah Vokasi
Harkat Negeri Program Studi D-3 Farmasi

SURAT KETERANGAN HASIL UJI PLAGIASI

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : apt. Rizki Febriyanti, M.Farm
NIPY :09.012.117
Jabatan : Ketua Program Studi D-3 Farmasi
Menerangkan bahwa Laporan Tugas Akhir:
Judul :  Gambaran Komunikasi Pada Distribusi Obat Di Apotek Berkah Sehat
Sulang
Yang ditulis oleh :
Nama Mahasiswa : Nadia Apriliatun
NIM : 23080001
Email : nadiaapril818@gmail.com

Telah dilakukan uji plagiasi menggunakan perangkat lunak Compilatio Magister+ dengan total
skor Suspicious Texts sebesar 19% yang mencakup rincian indikator sebagai berikut:

o Similarity :13%
o Unrecognized Languages : 0%
o Texts Potentially generated by Al :8%

Demikian keterangan ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Tegal, 2 Maret 2026
Ketua Program Studi D-3 Farmasi
Harkat Negeri

g“]gllark i ,egen

Dilt Farmas

NIPY. 09.012.117

Program Studi D-3 Farmasa, Sdmlah Vokasi
Gedung A Lantai 2 Kamp ~Jalan M No.9 Kota Tegal
WhatsApp: +62- 85719202474 | Surel: d3hnnasu@harkamegeﬂx_ld
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Lampiran 13. Surat Selesai Penelitian

SURAT KETERANGAN PENELITIAN

Apoteker Apotek Berkah Sehat Sulang, menerangkan sesungguhnya bahwa :

Nama : Nadia Apriliatun

NIM : 23080001

Program Studi : Farmasi

Jenjang : Diploma III

Judul KTI : Gambaran Komunikasi Pada Distribusi Obat di Apotek Berkah Sehat
Sulang

Telah melakukan penelitian di Apotek Berkah Sehat Sulang, yang direncanakan mulai tanggal
5 Oktober 2025 hingga 25 November 2025.

Dengan demikian keterangan ini diberikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Tegal, 25 November 2025

'

apt. Aulya Addinda Mochtar, S.Farm.

Tembusan disampaikan Kepada Yth:

1. Ka Prodi Diploma III Universitas Harkat Negeri
2. Mahasiswa yang bersangkutan
3. Arsip



Nama

NIM

Jenis Kelamin
Tempat, Tanggal Lahir
Alamat

No. Hp

Email

Riwayat Pendidikan
SD

SMP

SMK

Diploma 111

Nama Ayah

Nama lbu

CURRICULUM VITAE

: Nadia Apriliatun

: 23080001

: Perempuan

: Tegal, 16 April 2004

- JI. Kali Jeruk Mejasem Timur
: 089512845520

: nadiaapril818@gmail.com

: SDN 02 Mejasem Timur

: SMPN 1 Kramat

: SMK Astrindo Kota Tegal

: Diploma Il Farmasi Universitas Harkat Negeri
: Warto

: Jaetun
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