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Lampiran 1 Surat Izin Penelitian
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Lampiran 2 Surat Balasan 1zin Penelitian

APOTEK “BERKAH SEHAT SULANG”

Jalan Siklepuh Raya Sulang Mcjasem Timur, Kecamatan Kramat,

Kabupaten Tegal, Jawa Tengah - 52122

Yang bertanda tangan di bawah ini Apoteker Penanggung Jawab Apotek

Berkah Schat Sulang Tegal menyatakan dengan ini memberikan izin kepada

mahasiswa
Nama : Wulan Rahmah Dini
NIM : 23080022
Judul TA : Gambaran Pengadaan Obat Di Apotek Berkah Sehat

Sulang
Kami memberikan izin sepenuhnya untuk mahasiswa tersebut mendapatkan

data-data yang diperlukan di Apotek kami demi melengkapi data penelitian

tersebut.

Demikian surat keterangan dibuat untuk dipergunakan semestinya.

Tegal, 9 Oktober 2025
Apoteker Penanggung Jawab

Apotek Berkah Sehat Sulang

—

(apt.Aulya Addinda Mochtar, S.Farm.)



Lampiran 3 Lembar Validasi Pedoman Wawancara dan Checklist Observasi
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Lampiran 4 Surat Persetujuan Menjadi Responden 1

PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN

Setelah mendengar dan memahami penjelasan yang diberikan oleh peneliti, saya

yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : aPt.

Alamat : 3\ Sulawny N3y Mo, Timvr Meamat Tsa|

Bersedia untuk berpartisipasi sebagai responden dalam penelitian yang dilakukan
oleh saudara Wulan Rahmah Dini, mahasiswa Program Studi Diploma III Farmasi
Universitas Harkat Negeri Kota Tegal dengan Judul "Gambaran Pengadaan Obat

Di Apotek Berkah Sehat Sulang". Saya memahami bahwa penelitian ini tidak dapat

berakibat negatif terhadap Apotek, oleh karena itu saya bersedia menjadi responden

dalam penelitian ini.

Tegal, 24944 5005

Ttd. Responden
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Lampiran 5 Surat Persetujuan Menjadi Responden 2

PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN

Setelah mendengar dan memahami penjelasan yang diberikan oleh peneliti, saya

yang bertanda tangan dibawah ini :
Nama : A3 Farm

Alamat : Guiang (esnsem Timitr 7t ol fob

Bersedia untuk berpartisipasi sebagai responden dalam penelitian yang dilakukan
oleh saudara Wulan Rahmah Dini, mahasiswa Program Studi Diploma I1I F armasi
Universitas Harkat Negeri Kota Tegal dengan Judul "Gambaran Pengadaan Obat
Di Apotek Berkah Sehat Sulang”. Saya memahami bahwa penelitian ini tidak dapat

berakibat negatif terhadap Apotek, oleh karena itu saya bersedia menjadi responden

dalam penelitian ini.

Tegal, 24 2E¢....2025

Ttd. Responden
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Lampiran 6 Pedoman Wawancara dengan Informan

1. Apakah pengadaan melalui PBF ?
IU : Ya pasti, ada surat izinnya CDOB.
IP : Iya, pengadaan melalui surat izin yang disebut CDOB.

2. Apakah ada pengadaan didalam PBF, Mengapa ?
IU : Iya ada, mengapa karena kalau apotek harus melakukan pengadaan di
PBF yang mempunyai izin CDOB gitu.
IP : Ada, karena setiap apotek harus melakukan pengadaan obat di PBF
melalui izin yang disebut dengan CDOB.

3. Bagaimana proses pengadaan obat di Apotek Berkah Sehat Sulang ?
1U : Kalau pengadaan sih ya kita melakukan dengan metode konsumsi, jadi
kita lihat perbulan kita belanja berapa keluar berapa nanti kita
akumulasikan nanti bisa keluar untuk penggunaan berapa bulan gitu
pengadaan berapa bulan.
IP : Pengadaannya melalui metode konsumsi setiap bulannya.

4. Apakah pengadaan obat-obatan di Apotek Berkah Sehat Sulang dilakukan
sesuai jadwal yang telah ditentukan ?
1U : Ya sesuai karena harus sesuai agar tidak terjadi kekosongan obat.
IP : Sesuai karena agar tidak jadi kekosongan obat di Apotek Berkah Sehat
Sulang.

5. Bagaimanakah Apotek menentukan stok obat ?
IU : Ya kitakan misal bulan kemarin bulan september penggunaan

paracetamol ada tiga box nah kita menentukan untuk pengadaan
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selanjutnya untuk satu bulan itu ya tiga box sama nanti barangkali ada
buffer, buffernya satu box, buffer itu penyimpanan biar tidak terjadi
kekosongan.

IP : Biasanya dilihat dari kaya misalkan contohnya satu bulan ini obat x
bulan ini ordernya tiga box terus dilihat bulan ini pengeluarannya obat x
ini lebih cepat dari obat lainnya jadi bulan selanjutnya order ditambah biar
tidak ada kekosongan obat.

Bagaimanakah Apotek memantau stok obat secara berkala ?

IU : Kita ada ini melakukan stok opname terus setiap bulan.

IP : Memantau stok obatnya biasanya melakukan stok opname setiap
bulannya.

Surat pesanan apa yang digunakan untuk pengadaan obat ?

IU : Untuk suarat pesanan kita ada surat pesanan reguler yaitu untuk obat-
obat OTC obat yang biasa sama surat pesanan prekursor dan surat pesanan
obat-obat tertentu, kita tidak melakukan pengadaan psikotropik dan
narkotik belum.

IP : Untuk surat pesanan ada surat pesanan reguler, precursor, sama satu
lagi surat pemesanan obat tertentu ya kalau di apotek ini tidak ada surat
pemesanan narkotik sama psikotropik.

Bagaimanakah kriteria pemilihan distributor, apa dasar penentuan kriteria
tersebut dan mengapa kriteria tersebut dipilih ?

IU : Kalau kriteria distributor itu cepet ngirim, harga terjangkau terus
selalu komunikasi. Mengapa kriteria tersebut dipilih karena itu termasuk

kriteria untuk melakukan evaluasi terhadap stok atau pengadaan di apotek.
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IP : Untuk kriteria distributornya diantara lainnya contohnya kaya
pengirimnya cepat, harganya terjangkau terus komunikasinya juga lancar.
Mengapa kriteria tersebut dipilih ya karena untuk mengevaluasi terhadap
pengadaan obat di apotek.

Apa hambatan yang terjadi selama proses pengadaan obat ?

IU : Hambatan yang terjadi selama pengadaan obat kadang kita sudah
melakukan akumulasi untuk perencanaan obat misal paracetamol tiga box
sebulan tapi untuk permintaan masyarakat lebih banyak biasanya gitu jadi
untuk perencanaannya itu tidak sesuai.

IP : Hambatannya biasanya kita sudah melakukan pengadaan setiap bulan
tapi permintaan masyarakat pada suatu obat tersebut lebih tinggi dari stok
vang tersedia di apotek.

Bila mana ada hambatan strategi apa yang digunakan untuk mengatasi
hambatan tersebut ?

IU : Nah ini berarti untuk mengatasi agar tidak terjadi kekosongan obat
karena permintaan banyak itu kita harus mengajukan leadtime kita juga
misal ada perencanaan kita ditambahi untuk stoknya leadtime itu. kadang
didistributor juga obatnya kosong kita jadi untuk perencanaan kita
ditambahkan leadtime juga karena untuk menanggulangi kekosongan obat.
IP : Untuk strateginya kita tambahkan stok obat tersebut untuk bulan
selanjutnya untuk mengatasi kekosongan obat tersebut.

Bagaimana cara memantau status pesanan obat ?

IU : Memantau status pesanan obat kalau memantau berartikan status

pesanan obat, kita sering menghubungi kesalesnya ya jadi ini misal kita
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order hari ini nanti “kapan sih datengnya, hari senin?” kita pantau terus
sudah sampai mana nih sudah kefakturan atau sudah masuk pengiriman.
IP : Cara memantau status pesanan obat biasanya kita menghubungi
salesnya ya kaya misalkan obatnya sudah masuk sudah dientry atau belum,
udah dimasukin kefaktur apa belum, terus obatnya sudah sampe mana
obatnya mau dikirim kapan nyampenya kapan.

Bagaimana mekanisme pencatatan dan pelaporan hasil pengadaan obat di
Apotek Berkah Sehat Sulang ?

IU : Pencatatan dan pelaporan pengadaan kalau pencatatan kita sih di catet
misal pengadaan ya berarti pencatatan pengadaan obat kaya gini
pencatatan pengadaan obat ya kita sih melakukan pencatatan ya misal
disurat pesanan sih ya kita sudah pesen segini kita kan nanti lihat lagi surat
pesanannya misal paracetamolnya sudah lima box nanti jangan order lagi
untuk bulan depan gitu terus, untuk pelaporannya kita terus ini kalo
pengadaan berarti faktur juga sudah misal ada surat pesanan kita satukan
dengan fakturnya terus untuk setiap PBF kita juga dibedakan untuk surat
pesanan fakturnya juga dibedakan maksudnya tidak tercampur ya kaya
gitusih pelaporannya aja.

IP : Untuk pencatatannya kita melakukan pencatatan setiap obatnya misal
obat dexa dicatat di surat pesanan masih ada 5 box jadi untuk orderan
bulan selanjutnya dikurangin atau tidak order dulu, untuk obat dexanya
karena stok di apotek juga masih ada, untuk pelaporannya melalui faktur

yva misalkan ada surat pesanan disana ada nanti disatukan sama faktur biar
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rapi dan ga tercecerlah ya jadi gampang kalo nyari faktur sama surat

pesananya yang sesuai itu ya.



Lampiran 7 Daftar Check List Observasi

LEMBAR CHECK LIST OBSERVASI

Daftar check list observasi tentang pengadaan obat di Apotek Berkah Sehat

Sulang,

No. Uraian Ya | Tidak Keterangan

1. | Apotek melakukan pengadaan. e

2. | Apotek memiliki SOP  (Standar
Operating Procedure) untuk pengadaan v
obat.

3. | Apotek melakukan pembelian sesuai
jenis kebutuhan. v

4. | Apotek membuat surat pesanan. v

5. | Surat pesanan tercantum identitas
lengkap PBF dan sudah diberi nomor [ V/
serta tanggal pesanan.

6. | Surat Pesanan sudah dicantumkan
dengan jelas nama, jenis, kekuatan, \/
sediaan, kemasan, dan jumlah obat yang
dipesan.

7. | Surat pesanan ditandatangani oleh
penanggung jawab dan distempel v
apotek.

‘j. Surat pesanan dibuat minimal rangkap 2. "
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Lampiran 8 Dokumentasi Apotek dan Wawancara dengan Informan

No Gambar Keterangan
Apotek Berkah Sehat Sulang
1.
2. Wawancara dengan Apoteker
Penanggung Jawab (APJ)
3. Wawancara dengan Tenaga

Vokasi Farmasi (TVF)




Lampiran 9 Standar Prosedur Operasional (SPO) Pengadaan

STANDAR PROSEDUR OPERASIONAL APOTEK BERKAH SEHAT
PENGADAAN SEDIAAN FARMASI - SULANG
ALAT KESEHATAN

1. TUJUAN
Prosedur ini dibuat untuk pelaksanaan dan pengawasan pengadaan sediaan farmasi-alat kesehatan

2. PENANGGUNG JAWAB
Apoteker .

3. PROSEDUR
1. Memeriksa Sediaan Farmasi- Alat Kesehatan yang sudah habis atau hampir habis (diketahui
melalui pengamatan visual atau dari kartu stok pada setiap obat), dicatat di buku daftar obat habis
(defecta).
2. Pemesanan Sediaan Farmasi - Alat Kesehatan yang habis pada PBF dilakukan perminggu atau
sesuai dengan kebiasaan datangnya PBF
3. Menentukan pesanan Sediaan Farmasi - Alat Kesehatan yang meliputi jenis (termasuk di dalamnya
bentuk sediaan dan kekuatan), jumlah, dan PBF yang dipilih.
4. Menulis di blanko Surat Pesanan (SP) :
- Surat Pesanan Obat dan Alat Kesehatan
a. Dibuat rangkap dua (masing-masing untuk PBF dan arsip apotek)
b. Ditulis Nomor urut lembar SP, Nama dan alamat PBF, jenis dan jumlah obat yang dipesan.
- Surat Pesanan Narkotika
a. Ditujukanpada PBF Kimia Farma, dibuat rangkap empat (tiga untuk PBF Kimia Farma dan

satu arsip apotek)
b. Ditulis Nomor urut lembar SP, Nama, alamat dan jabatan APA sebagai pemesan, jenis dan

jumlah yang dipesan serta tujuan penggunaan.

c. Satu lembar SP hanya dapat digunakan untuk memesan satu jenis Narkotika.

- Surat Pesanan Psikotropika, Prekursor dan Obat-obat tertentu

a. Dibuat rangkap dua (masing-masing untuk PBF dan arsip apotek)

b. Ditulis Nomor urut lembar SP, Nama, alamat dan jabatan APA sebagai pemesan, Nama dan
alamat PBF, jenis dan jumlah obat yang dipesan.

c. Satu lembar SP dapat digunakan untuk memesan lebih dari satu jenis Psiktropika. SP
ditandatangani oleh APA dan diberi stempel apotek.

Diperiksa Oleh

Apoteker Penanggungjawab
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Lampiran 10 Buku Defekta Bulan September 2025
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Lampiran 11 Buku Defekta Bulan Oktober 2025
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Lampiran 12 Surat Pesanan Prekursor

APOTEK

BERKAH SEHAT SULANG
Alamat : JI. Projosumarto, RT 09 RW 05
Desa Mejasem Timur, Kecamatan Kramat, Kabupaten Tegal
email : aulyaaddindam@amail.com, no HP: 089502263150

SURAT PESANAN PREKUSOR
NOTIOR §iveiisdanssisninmssassssadirin
Yang bertanda tangan di bawah ini :
Nama : apt. Aulya Addinda Mochtar , S.Farm.
Jabatan : Apoteker
Mengajukan Pesanan Obat-obat tertentu kepada :
Nama Distributor : PT Aman Farmasindo Abadi
Alamat : J1. Lawanggada No. 54 Cirebon
Telp ;
Dengan Prekursor dipesan adalah :
No Nama Obat Bentuk | Kekuatan/Potensi | Jumlah | Satuan
S sediaan
1. | Hufagrip syr 60 ml Sirup | Pseudoephedrin HCI 10 Fls
kuning 75mg
2, | Paraflu Tablet | Phenylpropanolamin 2 Box
e HCl 12.5mg
3. | Alpara tab Tablet | Phenylpropanolamin 3 Box
e HCL 15 mg
Prekursor tersebut akan dipergunakan untuk :
Nama Sarana : Apotek Berkah Sehat Sulang
Alamat : J1 Projosumarto Mejasem Timur, Kramat, Tegal
No.Telp : 089502263150
No SIA : 2806220803430002

No.SIPA : NR33282409005228
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Lampiran 13 Surat Pesanan Obat Bebas, Obat Bebas Terbatas, dan Obat Keras

APOTEK
BERKAH SEHAT SULANG
Alamat : JI. Projosumarto, RT 09 RW 05
Desa Mejasem Timur, Kecamatan Kramat, Kabupaten Tegal
email : aulyaaddindam@gmail.com, no HP: 089502263150
SURAT PESANAN
No. : 0 lofrery
Distributor DT Aman
Na NAMA PERBEKALAN FARMASI JUMLAH UNIT
L. | btapn it CU Saray UF ¢ Cvl,
2. | Ceanint Tm 3 Fis
. {npe fen 3l 3 Fig
4. | Crlami ttkn $M 35 g G Frly
5 (nl\h"\v\ Etart "H 10 yfam "} hh
6. | Lombantrin S3, 10wl Jrh S Elg
7. | Yide b 3% Cyrnn UE & (&
8 | miconazel Salp G b
9. | Acwelyyvir Cram e Y [
10. ‘Z{mall!f'h loarn~ 8 | vad "I
1. | Uarsbonatels cram \oy Ue 3 fole
12.] C2adds apmrlunt  Sed z Els
13.] Boe batrtvds kﬁllrﬁi bog
14. | Upwix 0Lk PE bay
15. | Afgeibion So1d (Berta) So's | Log
16. | Mew Db Toga { Arg
17. T{q Pra SA{ 19 3 Yc‘)
18.] OBk 4y BQl\l')&JrL(\ Vely “"\4 7 Bl
19.] ONH w:ﬂ,; hantt {00 [ p"\
20.] o wbal Avwier Jomd < Fy
TOBAL o cincrmmimommsarasiomnense
P




Lampiran 14 Nota Apotek

TEGAL, 11 Oktober 2025

Kepada Yth. :

Mia BERKAH SEHAT SULANG

11-10-2025 03:11:92 PM RrTR '

Nota No. PE2510-00397 TEGAL

QrY NAMA BARANG HARGA JUMLAH

3 AS | ANAX KONIDIN DBH 30 ML (NO RETURK) |0 /nQ 8,000 24,000
1 PCK | BEF DEWASA (4, 430 104,500 104,500
6 RS | CALADIN LOTION €O ML \a. SR .- 15,750 54,500
6 PGS |cwDiNTakeoGR - (LG 2 12,250 73,500
6 PCS | GAMH SALISIL BSR X 4.CR0 7,250 43,500
6 PCS |GELIGA 10 GR b.oY } ' 4,750/ 28,500
3 PCS |GPUSEREHIOML (29,60 22,250 66,750
3 FS | GPUSEREN 60 ML (ND RETURN) \§-G0 14,750 44,250
3 AS [HERCINISOGR  \dove- - 15,850 47,550
3 AS |HEROCINBBIOGR LG 8,000 24,000
6 PCS |HOTCREAM G0ALL |2 SR 13,750 82,500
6 PCS |HOTCREAM TUBEGOGR  21.5% 17,250 103,500
6 FLS |INSTO 7.5 ML | 3. W 13,750 82,500
6 PCS |INSTOCDOL 7.5ML  Z2o.0F 16,000 96,000
6 PCS |KALPANAX CREAM SGR ) .ST0 14,750 86,500
1 BOx |MADURASA | .GB9 Joagad ) 9,500 9,500
6 FS |MKPLANG IS ML(NORETURN) 1) S0 5,750 34,500
6 FLS | MKPLANG 30 ML (WO RETURN ) | 3-9p0 10,250 61,500
6 FLS |MYBBTLNGDM \3. 50 13,750 82,500
3 PCS |PAGODASALE?  9,69F 6,750 20,250
6 FS [RoHTOCoOL  \4&P (15,750) 15,500 93,000
1 BOK |SALONPAS 10.579 (102,000) 43,000 83,000
3 BTL | SIADEX 300t ML NEW [] 609 £,750 26,250
3 AS |vikvapiu  [).609 8,500 25,500
1 BOX |WELMOVE 20:0% /7P 169,000 169,000

PAYMENT : TUNAI 0 HARI 7 TOTAL Rp. | 1,629,050 |

Sales : KANTOR DISC/CASHBACK Rp.

JLH. ITEM : 25 GRAND TOTAL Rp. 1,629,050

JLH.OTY : 106 JUMLAH UANG  Rp. 1,629,050

Tanda Terima KEMBALIAN o ey

TERIMA KASIH ATAS KURJUNGAN ANDA

Barang-barang yang sudah dibell tidak dapat dituhrldikembal:n?‘

i1




Lampiran 15 Faktur Apotek

Vi

@M‘. CARMELLA GUSTAVINDO

FAKTUR PENJUALAN

113

LEMBAR UNTUK PENAGIHAN
Nama PKP

b

Nama customer

. NPWP 102.553.132.8-426, 000 APT. BERKAH SEHAT SULANG
Nomor Faktur E250932944 JL.PROJOSUMARTO RT OQ/OS}-NEJAS!H“I‘._!MUR K!C.KRAMAE/
Tanggal 22-09-2025 KAB TE hd p-
cales ETH-30 / WO. CDAKB : 912020015222700080002

. IJIN POF © 91202001922270007
Jatuh Tempo 13-10-2025 MO. CDOB : CDOB1392/R/4-5466/10/2024 41.057.91C0.6-501.000

NO. NAMA BARANG BATCH ED QTY |HRGSATUAN| DISC JUMLAH HARGA
1 | RENADINAC 50 10X20 1EG110 §1-07-27 380X |~ 31,180 2% 91,669
2 | OMEPRAZOLE NOVA 204G 10X20 \" S04-07280 (1-04-27 380X M 27,750 % 81,585
3 | SALBUTAMOL YARINDO ZMG m)(ita)/ A 08233 f1-08-28 280X 16,983 2% 33,287
4 | DEXAHARSEN 0.5HG TAB 200" 5083050 (1-06-30 2BOX 40,148 10% 72,266
5 | NEURALGIN RX 10X20 " KNLGG52166 §1-03-27 1BOXY” 106,000 [ 12.5% 92,750

\ \\Q\'
i \W\
i v |
EMPAT RATUS DUA BELAS RISU EMPAT RATUS DUA PULUH DELAPAN RUPIAH SUB THTAL) 371,557
PT. Carmella Gustavindo )
BCA  : 134.55.99.888 POTONGAN, _
| el g O wita 22-09-2025 17:70:45 PPN 1% A0, E7T
BNI  : 811.220.8686 ey | MATERAL P
ormat kami -
o s 887 BES Yorar 7 717,373
PERHATIAN It £, y
1. Klaim max 1 hari setelah barang ditetima oo A
2. Pembayaran dengan cek/giro ditulis g

a/n. PT. CARMELLA GUSTAVINDO

PT. CARMELLA GUSTAVINDO.

3. Sebalum Cek/Giro caig bpang mETOTAE | 7 /0540~

)

DPMPTSP/SIP/Apt.1/IV/2025 Bisnis Manager

|
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Lampiran 16 Surat Keterangan Telah Penelitian

cuhnya bahw:

Nama
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Lampiran 17 Hasil Uji Plagiasi

/
§

Universitas

. Sekolah Vokasi
Harkat Negeri

Program Studi D-3 Farmasi

SURAT KETERANGAN HASIL UJI PLAGIASI

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : apt. Rizki Febriyanti, M.Farm
NIPY :09.012.117
Jabatan : Ketua Program Studi D-3 Farmasi
Menerangkan bahwa Laporan Tugas Akhir:
Judul ¢ Gambaran Pengadaan Obat Di Apotek Berkah Sehat Sulang
Yang ditulis oleh :
Nama Mahasiswa : Wulan Rahmah Dini
NIM 1 23080022
Email :  wulanrahmahdini@gmail.com

Telah dilakukan uji plagiasi menggunakan perangkat lunak Compilatio Magister+ dengan total
skor Suspicious Texts sebesar 37% yang mencakup rincian indikator sebagai berikut:

e Similarity :29%
e Unrecognized Languages :4%
o Texts Potentially generated by Al 1 9%

Demikian keterangan ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Tegal, 2 Maret 2026
Ketua Program Studi D-3 Farmasi
Universitas Harkat Negeri

NIPY. 09.012.117

Program Studi D-3 Farmasi, Sekolah Vokasi
Gedung A Lantal 2 Kampus Mataram - Jalan Mataram No.9 Kota Tegal
WhatsApp: +62-85719202474 | Surel: d3farmasi@harkatnegeriac.id
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CURRICULUM VITAE

Nama : WULAN RAHMAH DINI

NIM : 23080022

Jenis Kelamin : Perempuan

Tempat, Tanggal Lahir : Tegal, 09 Oktober 2005

Alamat : JI. Kolonel Sudiarto RT 005/RW 004 Kel.Panggung
Kec.Tegal Timur Kota Tegal

No. Hp : 085712317482

Email : wulanrahmahdini@gmail.com

Riwayat Pendidikan

SD : SD PUI Kota Tegal

SMP : SMPN 3 Kota Tegal

SMA : SMAN 5 Kota Tegal

Diploma 1l : Diploma Il Farmasi Universitas Harkat Negeri
Nama Ayah : Sudi Hartono

Nama lbu : Miskiyah



