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INTISARI

Dini, Rahmah, Wulan. Febriyanti, Rizky. Pratiwi, Ika, Rosaria 2026.
Gambaran Pengadaan Obat Di Apotek Berkah Sehat Sulang

Salah satu unsur komponen dalam bidang kefarmasian perlu diadakannya
pengadaan obat karena hal tersebut merupakan komponen penting dalam
keberlangsungan pelayanan kefarmasian. Pengelolaan obat yang tidak baik dapat
menyebabkan stok obat habis atau berlebihan yang berdampak pada kualitas
pelayanan kefarmasian serta aspek lainnya di apotek. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui gambaran pengadaan obat di Apotek Berkah Sehat Sulang.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Penelitian dilaksanakan
pada bulan Oktober—November 2025 di Apotek Berkah Sehat Sulang. Subjek
penelitian terdiri dari Apoteker Penanggung Jawab dan Tenaga Vokasi Farmasi.
Data diperoleh melalui wawancara mendalam, observasi, dan telaah dokumen
berupa buku defecta, surat pesanan, dan faktur pengadaan obat. Analisis data
dilakukan melalui tahapan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan
sebagai bagian dari proses pengolahan hasil penelitian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengadaan obat di Apotek Berkah Sehat
Sulang dilakukan melalui Pedagang Besar Farmasi (PBF) yang memiliki izin Cara
Distribusi Obat yang Baik (CDOB) dan menggunakan metode konsumsi.
Pengadaan obat dilakukan setiap bulan secara terjadwal, dengan penentuan jumlah
stok didasarkan pada data pemakaian sebelumnya dan ditambah dengan stok
cadangan (buffer stock). Pemantauan stok dilakukan melalui stok opname bulanan,
sedangkan pemantauan status pesanan dilakukan dengan menghubungi distributor.
Hambatan yang dihadapi berupa peningkatan permintaan masyarakat yang tidak
sesuai dengan perencanaan, yang diatasi dengan penyesuaian stok dan perhitungan
lead time.

Kesimpulan penelitian ini menunjukkan bahwa proses pengadaan obat di Apotek
Berkah Sehat Sulang dilakukan secara terstruktur dan sesuai dengan prinsip-prinsip
manajemen kefarmasian yang baik.

Kata kunci: Pengadaan, Obat, Apotek Berkah Sehat Sulang.
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ABSTRACT

Dini, Rahmah, Wulan. Febriyanti, Rizky. Pratiwi, lka, Rosaria 2026. An
Overview of Drug Procurement at Berkah Sehat Sulang Pharmacy.

One of the component elements in the pharmaceutical sector is the procurement of
medicines, as it is an important component in ensuring the continuity of
pharmaceutical services. Poor drug management can lead to stockouts or
overstocking, which can affect the quality of pharmaceutical services as well as
other aspects of pharmacy operations. This study aims to determine the description
of drug procurement at Apotek Berkah Sehat Sulang.

This study used a qualitative descriptive method. The research was conducted from
October to November 2025 at Apotek Berkah Sehat Sulang. The research subjects
consisted of the Responsible Pharmacist and Pharmaceutical Vocational Staff.
Data were obtained through in-depth interviews, observations, and document
reviews in the form of defect books, order letters, and drug procurement invoices.
Data analysis was carried out through the stages of data reduction, data
presentation, and drawing conclusions as part of the process of processing the
research results. The results of the study indicate that drug procurement at Apotek
Berkah Sehat Sulang is carried out through a Pharmaceutical Wholesaler (PBF)
that has a Good Distribution Practices (CDOB) license and uses the consumption
method. Drug procurement is conducted monthly on a scheduled basis, with the
determination of stock quantities based on previous usage data and supplemented
with buffer stock. Stock monitoring is conducted through monthly stock opname,
while order status monitoring is carried out by contacting the distributor. The
challenge encountered is an increase in public demand that does not align with the
planning, which is addressed through stock adjustments and lead time calculations.
The conclusion of this study shows that the drug procurement process at Apotek
Berkah Sehat Sulang is carried out in a structured manner and in accordance with
good pharmaceutical management principles.

Keywords: Procurement, Drugs, Berkah Sehat Sulang pharmacy.
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