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INTISARI 
 
Pramitha, Amanda; Purgiyanti; dan Muldiyana, Tya. 2026. Analisis Faktor-Faktor 
yang Memengaruhi Pengadaan Obat di Apotek Cespleng Sidaharja. 
 
Pengadaan obat merupakan bagian penting dalam pelayanan kefarmasian yang bertujuan 
untuk menjamin ketersediaan obat yang tepat jenis, jumlah, mutu, dan waktu bagi pasien. 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor internal dan eksternal yang 
mempengaruhi pengadaan obat di Apotek Cespleng Sidaharja. 
 
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif dengan rancangan cross-
sectional. Populasi penelitian terdiri dari Apoteker Penanggung Jawab (APJ) dan Tenaga 
Vokasi Farmasi (TVF) yang terlibat dalam pengadaan obat. Teknik pengambilan sampel 
menggunakan total sampling dengan jumlah responden sebanyak dua orang. Data 
dikumpulkan melalui wawancara, observasi, dan telaah dokumen terkait pengadaan obat. 
 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengadaan obat dipengaruhi oleh faktor internal dan 
faktor eksternal. Faktor internal meliputi perencanaan kebutuhan obat yang dilakukan 
secara rutin, ketersediaan modal kerja, serta pengelolaan stok menggunakan metode FIFO 
(First In Frist Out) dan FEFO (First Expired First Out). Faktor eksternal meliputi 
ketersediaan obat dari distributor, kebijakan pemasok, dan permintaan pasien. Secara 
umum, pengadaan obat telah berjalan dengan baik, namun masih terdapat kendala pada 
ketersediaan obat dari distributor sehingga diperlukan pengelolaan yang lebih optimal 
guna menjamin ketersediaan obat secara berkelanjutan. 
 
Kata kunci: Pengadaan obat, faktor internal, faktor eksternal, Apotek Cespleng 
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ABSTRACT 
 
Pramitha, Amanda; Purgiyanti; dan Muldiyana, Tya. 2026. Analysis of Factors 
Affecting Drug Procurement at Cespleng Sidaharja Pharmacy. 
 
Drug procurement is an essential part of pharmaceutical services aimed at ensuring the 
availability of drugs in the right type, quantity, quality, and time for patients. This study 
aims to analyze internal and external factors affecting drug procurement at Cespleng 
Pharmacy, Sidaharja. 
 
This study employed a descriptive quantitative method with a cross-sectional design. The 
population consisted of the Pharmacist in Charge (APJ) and Pharmacy Technicians 
(TVF) involved in drug procurement. The sampling technique used total sampling with 
two respondents. Data were collected through interviews, observations, and document 
reviews related to drug procurement. 
 
The results showed that drug procurement is influenced by internal and external factors. 
Internal factors include routine drug planning, availability of working capital, and stock 
management using FIFO (First In First Out) and FEFO (First Expired First Out) 
methods. External factors include drug availability from distributors, supplier policies, 
and patient demand. Overall, drug procurement has been well implemented; however, 

there are still constraints in drug availability from distributors, requiring more optimal 
management to ensure sustainable drug availability. 
 
 
Keywords: Drug procurement, internal factors, external factors, Apotek Cespleng  
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