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INTISARI 

 

Wiranda, Mei., Prabandari, Sari., Pratiwi, Ika, Rosaria., 2026. Gambaran 

Tingkat Pengetahuan Pasien Tentang Obat Generik di Apotek Perintis 

Tegal. 

 

Pengetahuan pasien tentang obat sangat penting untuk memastikan 

penggunaan yang benar dan aman. Namun, pemahaman mengenai obat generik 

masih terbatas. Padahal, pemerintah telah menyediakan obat generik dengan 

harga terjangkau dan mendorong penggunaannya di fasilitas kesehatan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat pengetahuan pasien tentang 

obat generik di Apotek Perintis Tegal. 

Penelitian menggunakan metode deskriptif kuantitatif dengan populasi pasien 

yang membeli obat resep maupun nonresep. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan purposive sampling dengan kriteria inklusi pasien berusia 17–

55 tahun dan bersedia menjadi responden. Data dikumpulkan melalui 

kuesioner yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Data diolah melalui 

tahap editing, coding, processing, dan cleaning, serta dianalisis secara 

deskriptif kuantitatif dengan metode univariat menggunakan SPSS dalam 

bentuk distribusi frekuensi dan persentase tingkat pengetahuan pasien. 

Hasil penelitian menunjukkan sebagian besar responden memiliki tingkat 

pengetahuan kategori cukup (63%), diikuti kategori baik (37%), dan tidak 

terdapat kategori kurang. Pengetahuan baik lebih banyak pada usia 46–55 

tahun (54,6%), berjenis kelamin laki-laki (53,3%), dan pendidikan terakhir SD 

(40,0%). Sementara itu, kategori cukup didominasi usia 17-25 tahun (70,0%), 

perempuan (65,8%) dan pendidikan perguruan tinggi (66,7%). Temuan ini 

menggambarkan bahwa pengetahuan pasien tentang obat generik di Apotek 

Perintis Tegal cenderung berada pada kategori cukup. 

 

Kata kunci: Apotek Tegal, Obat Generik, Tingkat Pengetahuan 
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ABSTRACT 

 

Wiranda, Mei., Prabandari, Sari., Pratiwi, Ika, Rosaria., 2026. Overview 

of Patient Knowledge Levels About Generic Drugs at Perintis Tegal 

Pharmacy. 

 

Patient knowledge about medications is crucial to ensure their correct and safe 

use. However, understanding of generic drugs remains limited. This study, 

despite the government providing affordable generic drugs and encouraging 

their use in healthcare facilities, aims to determine the level of patient 

knowledge about generic drugs at the Perintis Tegal Pharmacy. 

The study employed a quantitative descriptive method, with a population of 

patients purchasing both prescription and nonprescription medications. The 

sampling technique used purposive sampling, with inclusion criteria being 

patients aged 17–55 years who were willing to participate. Data were collected 

through a questionnaire that had been tested for validity and reliability. The 

data were processed through editing, coding, processing, and cleaning, and 

then analyzed quantitatively using univariate SPSS to obtain frequency 

distributions and percentages of patient knowledge levels. 

The results showed that the majority of respondents had a sufficient level of 

knowledge (63%), followed by a good level (37%), and no respondents were 

considered poor. Good knowledge was more prevalent among those aged 46–

55 years (54.6%), male (53.3%), and those with a primary school education 

(40.0%). Meanwhile, the sufficient category was dominated by those aged 17-

25 (70.0%), women (65.8%), and those with a college education (66.7%). 

These findings indicate that patient knowledge of generic drugs at the Perintis 

Tegal Pharmacy tends to be sufficient. 

 

Keywords: Tegal Pharmacy, Generic Drugs, Knowledge Level 
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